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Sazetak

Sveukupni cilj ovog referentnog materijala, koji je uraden uz podrsku Organizacije
za sigurnost i suradnju u Evropi (OSCE) — Misije u Bosni i Hercegovini', jeste da
posluzi kao sredstvo ne samo za podizanje nivoa svijesti o trgovini ljudima u svrhu
eksploatacije radne snage, nego i da poveca razumijevanje ovog problema od strane
relevantnih organa vlastiuopce. Nadamo se da ¢e ovaj materijal biti polazi$te za daljnja
nauc¢na istrazivanja i pracenje ovog fenomena u BiH i da ¢e posluziti kao podlozak
za nacrt sljedeceg Drzavnog akcionog plana za borbu protiv trgovine ljudima za
2012. godinu. Potreba za ovakvim materijalom ukazala se zbog sve veéeg broja Zrtava
eksploatacije radne snage, pojave koju je takoder prepoznao i drzavni koordinator za
borbu protiv trgovine ljudima.> Kako bi se dao okvir za rje$avanje problema trgovine
ljudima, u publikaciji se prvo daje pregled relevantnih medunarodnih standarda
koji se odnose na trgovinu ljudima, prisilni rad i ropstvo. U publikaciji se detaljno
razraduju standardi, sadrzani u relevantnim dokumentima Organizacije za sigurnost
i suradnju u Evropi (OSCE), Ujedinjenih naroda (UN), Vije¢a Evrope (CoE),
Evropske unije (EU) i Medunarodne organizacije rada (MOR). Trgovina ljudima,
u svrhu eksploatacije radne snage, moze imati razli¢ite oblike i usmjerena je na
zrtve, koje imaju znatno drugaciji profil od onog koji imaju Zrtve trgovine ljudima u
svrhu seksualnog iskori$tavanja. Materijal se usredsreduje na posebne karakteristike
eksploatacije radne snage, naglasavajuci potrebu za uo¢avanjem faktora izlozenosti
riziku potencijalnih Zrtava i olak$avanjem njihove identifikacije.

1 U sklopu projekta pod nazivom: “Yacanje odgovora domacih institucija na trgovinu ljudima u svrhu
eksploatacije radne snage u Bosni i Hercegovini,” uz snaznu podrsku Stalne delegacije Finske pri OSCE-u;

2 Drzavni akcioni plan za borbu protiv trgovine ljudima: www.msb.gov.ba/anti_trafficking/dokumenti/
planovi/?id=3878;
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Materijal se prvenstveno bavi pitanjem trgovine u svrhu eksploatacije radne snage
na naéin na koji se ona odnosi na Bosnu i Hercegovinu (BiH). U ovom kontekstu,
najizrazeniji problem predstavlja prosjacenje, koje se naj¢esée susre¢e u romskim
zajednicama; u materijalu se ova pojava prepoznaje kao posljedica kompleksnijih
ekonomskihisocijalnih prilika u BiH. Podaci kojima se raspolaze ukazuju na odreden
broj slucajeva organiziranog prosjacenja, u kojima pocinioci ostvaruju znacajnu
materijalnu korist na nezakonit nacin.

Materijal takoder uklju¢uje osvrt na radno, imigracijsko i krivi¢no pravo. Pored
medunarodnih standarda, kojima se propisuje da se Zrtvama trgovine ljudima
mora pruziti pomo¢ i zastita, ovaj materijal sadrzi prikaz nacionalnog referalnog
mehanizma, kroz koji drzavni akteri ispunjavaju svoje obaveze zastite i unapredenja
ljudskih prava osoba koje su Zrtve trgovine ljudima i koordiniraju svoje napore u
strateskom partnerstvu sa civilnim dru$tvom.® Takoder, materijalom se nastoji dati
pregled referalnog mehanizma za zrtve eksploatacije radne snage.

S obzirom na to da prakti¢ni aspekt borbe protiv trgovine ljudima ne treba zanemariti,
u publikaciju su ukljuceni i primjeri utvrdene ili potencijalne trgovine ljudima u
svrhu eksploatacije radne snage, kako bi se ilustrirao institucionalni odgovor na
trgovinu ljudima. Na kraju, u ovom materijalu navode se i pojedini vazni problemi
koje vlasti trebaju rijesiti, te nude prijedlozi za njihovo rjesavanje.

3 OSCE/ODIHR National Referral Mechanisms Joining Efforts To Protect The Rights Of Trafficked Persons:
Practical Handbook/Nacionalni referalni mehanizmi u zajednickom nastojanju zastite prava zrtava trgovine
ljudima: Prakticni prirucnik, dostupan na: www.Osce.Org/Odihr/13967;



| Uvod

Trgovina ljudima predstavlja tesku povredu ljudskih prava. Ona poprima razlic¢ite
oblike, koji su ¢esto preruseni i skriveni od o¢iju javnosti i vlasti. Ovakva moguénost
obmane moze se pripisati ne samo slozenoj prirodi samog krivi¢nog djela, nego i
slozenim definicijama razli¢itih oblika ozbiljnih krienja ljudskih prava (prisilni
rad, ropstvo, i sl.). Ovo je posebno taéno kada se govori o trgovini ljudima u svrhu
eksploatacije radne snage. Prema nedavnim procjenama Medunarodne organizacije
rada (MOR), kao posljedica trgovine ljudima, identificirano je otprilike 2,5 miliona
zrtava prisilnog rada (uklju¢ujudi i seksualno iskoristavanje).*

Trgovina ljudima ozbiljno narusava Zivot zrtve dugo nakon $to je eksploatacija
prestala. Trgovina, kao medunarodni fenomen, ne poznaje granice, nacionalnost
ili religiju. Medutim, trgovina ljudima tek je u dvadesetom stolje¢u priznata kao
ozbiljno kr$enje medunarodnog prava.®

Protokolom o sprecavanju, suzbijanju i kaznjavanju trgovine ljudima, posebno
zena i djece (Protokol iz Palerma),® uz Konvenciju UN-a protiv transnacionalnog
organiziranog kriminala (UNCTOC) propisuje se, u 2003. godini, slozena definicija
trgovine ljudima. Ova definicija, data u Protokolu iz Palerma, vrlo je detaljna i
vi$eslojna, kako bi obuhvatila promjenljivu prirodu trgovine, s obzirom na profil
zrtava i modus operandi pocinioca.

U novijem regionalnom pristupu, Konvencijom Vije¢a Evrope o akciji protiv
trgovine ljudima (Konvencija Vije¢a Evrope) prosiruje se zastita iz Protokola iz
Palerma, tako da obuhvata unutarnju trgovinu ljudima. Medunarodnim standardima
jasno se propisuje da je trgovina ljudima kr$enje medunarodnih normi, te obavezuju
drzave ¢lanice da poduzimaju efikasne mjere krivi¢nog gonjenja pocinilaca, mjere
zadtite Zrtve i preventivne mjere.

Trgovina ljudima u BiH se, po prvi put, pojavljuje neposredno nakon ratnih sukoba
1992.-1995. godine, kada dolazi do identifikacije odredenog broja stranih zrtava
trgovine ljudima. BiH u to vrijeme postaje drzava tranzita, kao i drzava odredista za
zrtve trgovine ljudima. BiH je, 2003. godine, poduzela zakonodavne, institucionalne
i operativne mjere u borbi protiv trgovine ljudima. Ovi napori su, u izvjesnoj mjeri,
bili efikasni, ali jo$ uvijek ostaje dosta prostora za daljnja pobolj$anja. Kompleksna

4 UN GIFT: Global Initiative to Fight Human Trafficking /Globalna inicijativa za borbu protiv trgove ljudima/:
Cinjenice, dostupno na: http://www.unglobalcompact. org/docs/issues_doc/labour/Forced_labour/
HUMAN_TRAFFICKING_-_THE_FACTS_-_final.pdf.

5 Vide o trgovini kao krdenju medunarodnog prava vidi u: The International Law of Human Trafficking by
Anne T. Gallagher, 2010, Cambridge University Press 32 Avenue of the Americas, New York, ny 10013-2473,
USA;

6 Protokol o sprecavanju, suzbijanju i kaznjavanju trgovine ljudima, posebno Zena i djece, usvojen je
Rezolucijom Generalne skupstine 55/25. Stupio je na snagu 25. decembra 2003. godine, i dostupan je na:
http://www2.0hchr.org/english/law/protocoltraffic.htm.
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ustavna struktura BiH i neophodnost efikasne meduvladine suradnje ¢ine borbu
protiv trgovine ljudima vrlo teskim zadatkom za relevantne institucije.

S obzirom na to da je radna eksploatacija manje uocljiva od ostalih oblika trgovine
ljudima, efikasna prevencija zahtijeva koordinirane napore i unaprijeden odziv svih
aktera u sistemu. Ovo ukljucuje rano otkrivanje neprijavljenog radaiuzimanje u obzir
migrantske perspektive, kada se bavimo problemima radne eksploatacije. U tom
smislu, inspekcije rada predstavljaju vrijedan resurs, koji moze doprinijeti ispravnoj
identifikaciji potencijalnih Zrtava trgovine, u svrhu eksploatacije radne snage.



Il. Trgovina ljudima u svrhu radne eksploatacije:
medunarodni standardi

1. Kratki pregled pravnog okvira

1.1. Konvencija Ujedinjenih naroda protiv transnacionalnog organiziranog
kriminala i njeni protokoli

Trgovina ljudima predstavlja i propisana je kao kr$enje medunarodnog prava, a njeni
konstitutivni elementi propisani su u relevantnim medunarodnim instrumentima.
Prva sveobuhvatna definicija data je u Protokolu iz Palerma, koji nadopunjava
Konvenciju Ujedinjenih naroda protiv transnacionalnog organiziranog kriminala
(UNCTOC) i u kojem se navodi da:

a. “Trgovina ljudima” zna¢i vrbovanje, prijevoz, premjestanje, skrivanje ili
prihvat osoba putem prijetnje ili upotrebe sile ili drugih oblika prisile, otmice,
prijevare, obmane ili zZloupotrebe, zloupotrebe vlasti ili poloZaja ugrozenosti
ili davanja ili primanja nov¢ane naknade ili drugih povlastica, kako bi se
postigao pristanak osobe, koja ima kontrolu nad drugom osobom u svrhu
iskori$tavanja. Eksploatacija obuhvata, u najmanju ruku, iskoristavanje
prostituiranja drugih ili druge oblike seksualnog iskoristavanja, prisilni rad ili
usluge, ropstvo ili prakse sli¢ne ropstvu, ropski polozaj ili uklanjanje organa;

b. Li¢ni pristanak Zrtve trgovine na namjeravanu eksploataciju, propisanu
alinejom (a) ovog ¢lana, irelevantan je, kada je upotrijebljeno bilo koje od
sredstava navedenih u alineji (a);

c. Vrbovanje, prijevoz, premjestanje, skrivanje ili prihvat djeteta u cilju
iskori$tavanja, smatra se za “trgovinu ljudima’, ¢ak i kada ne ukljucuje bilo
koje od sredstava navedenih u alineji (a) ovog ¢lana;

d. “Dijete” znaci bilo koja osoba mlada od osamnaest godina.

Protokol iz Palerma obavezuje drzave na inkriminaciju ovakvog ponasanja, ako je
pocinjeno sumisljajem, i obavezuje ih na uspostavu efikasnih mjera u cilju spre¢avanja
trgovine i zastite njenih Zrtava.

Ovom definicijom propisuje se eksploatacija radne snage kao jedan od oblika
trgovine ljudima. Postoje stanovi$ta prema kojima definicija trgovine u Protokolu
iz Palerma obuhvata samo one situacije u kojima se krivi¢no djelo dogodilo unutar
organizirane kriminalne grupe i koje je transnacionalno po svom karakteru; s obzirom

7 Protokol o sprecavanju, suzbijanju i kaznjavanju trgovine ljudima, posebno Zena i djece, usvojen je
Rezolucijom Generalne skupstine UN-a, br. 55/25. Stupio je na snagu 25. decembra 2003. godine i
dostupan je na: http://www2.ohchr.org/english/law/protocoltraffic.htm.
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na to da je definicija dio UNCTOC-a, koja se prvenstveno odnosi na transnacionalni
organizirani kriminal.

U donjem dijelu teksta data je definicija trgovine ljudima u matrici elemenata

krivi¢nog djela:
Trgovina ljudima — matrica elemenata krivi¢nog djela
Postupak/ : Sredstva : Svrha/cilj
akcija
Vrbovanje Prijetnja ili upotreba sile Iskoristavanje prostituiranja
drugih
Prijevoz Ostali oblici prinude Drugi oblici seksualnog
iskoristavanja
Premjestanje Otmica . Prisilni rad E
Skrivanje Prijevara Ropstvo ili drugi odnos é
li¢ tv
SN N R =
Prihvat osoba ~ + i Obmana Ropski polozaj é
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ =
Zloupotreba sluzbenog Uklanjanje organa 8
polozaja &
4444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444 creseseeaene H
Zloupotreba polozaja itd. !
ugrozenosti

Davanje ili primanje nov¢ane
naknade ili drugih beneficija,
kako bi se postigao pristanak
osobe koja ima kontrolu nad
drugom osobom

Izvor: United Nations Office of Drugs and Crime/ Ured UN-a za droge i criminal (UNDOC):
Anti-human trafficking manual for criminal justice practitioners/Priru¢nik za praktic¢are
krivi¢nog pravosuda u oblasti borbe protiv trgovine ljudima, Modul 1: Definicije trgovine ljudima
i krijumcarenja migranata.

1.2. Konvencija Vijeca Evrope

Fenomen trgovine ljudima mijenjao se od usvajanja Protokola iz Palerma, pa se,
u skladu s ovim promjenama, ukazala i potreba za detaljnijim i sveobuhvatnijim
dokumentima. Konvencija Vije¢a Evrope, kao prvi evropski medunarodni sporazum
u ovoj oblasti, sveobuhvatan je dokument, koji se usredsreduje uglavnom na zastitu
zrtava trgovine ljudima i njihovih prava.® Konvencija ima za cilj i poduzimanje
preventivnih mjera i krivi¢no gonjenje pocinilaca djela trgovine ljudima. Pored toga,

8 Konvenciju Vijeca Evrope o akciji protiv trgovine ljudima usvojilo je Vijece ministara, 3. maja 2005.
godine [CETS No. 197]i dostupna je na: http://www.coe.int/T/E/human_rights/trafficking/PDF_Conv_197_
Trafficking_E.pdf.



ona predvida i stvaranje jednog efikasnog i nezavisnog mehanizma za pracenje, koji
je u stanju vrsiti kontrolu provedbe onih obaveza koje su sadrzane u Konvenciji.
Mehanizam nadgledanja provodi Grupa eksperata za akciju protiv trgovine ljudima,
poznata kao GRETA.

Definicija trgovine ljudima propisana je ¢lanom 4. Konvencije Vije¢a Evrope.
Autori Konvencije odlu¢ili su u potpunosti ugraditi definiciju, kako je propisana
Protokolom iz Palerma. Medutim, Konvencija Vije¢a Evrope jasno prihvata da se
“unutarnja trgovina” moze pojaviti na teritoriju samo jedne drzave i da Zrtve mogu
biti gradani te drzave. Ovom definicijom takoder se predvida da trgovina ljudima ne
mora biti vezana za organizirani kriminal.

1.3. Organizacija za sigumost i suradnju u Evropi — obaveze i Akcioni plan za

borbu protiv trgovine ljudima

Primjena standarda sadrzanih u Konvenciji Vije¢a Evrope odrazava se takoder u
obavezama OSCE-a, koje se odnose na borbu protiv trgovine ljudima, a posebno
u Akcionom planu OSCE-a za borbu protiv trgovine ljudima.” Ove obaveze, koje
potvrduju primarnu odgovornost drzava ¢lanica da rijese problem trgovine ljudima,
kao i postavljanje zadatka pred OSCE-ove institucije, strukture i aktivnosti na terenu,
u jasno definiranim oblastima, tvore jedan sveobuhvatan okvir za borbu protiv ovog
problema.

OSCE ima dobro razvijen institucionalni kapacitet i dokazao se u pruzanju efikasne
pomod¢i drzavama ¢lanicama u provedbi njihovih obaveza u borbi protiv trgovine
ljudima. Konkretne akcije uklju¢uju pomaganje uspostave efikasnih i sveobuhvatnih
nacionalnih referalnih mehanizama, kao i usavrSavanje procesa identifikacije zrtava
i osiguranje pruzanja podrske i zastite. Akcioni plan OSCE-a sadrzi sveobuhvatne
preporuke drzavama ¢lanicama o najboljim nadinima i sredstvima za provedbu
raznih obaveza u borbi protiv trgovine ljudima, kao i precizne zadatke, koje imaju
tijela OSCE-a u pomaganju drzavama ¢lanicama u ovim nastojanjima. Provedba
Akcionog plana ostaje dugoro¢na obaveza svih tijela, uspostavljenih unutar OSCE-a.

Sto se ti¢e trgovine u svrhu eksploatacije radne snage, relevantne odredbe sadrzane
su u odlukama Ministarskog vijeca," kojima se poti¢u drzave ¢lanice da, borbu protiv
trgovine ljudima u svrhu eksploatacije radne snage, vode na proaktivniji na¢in. Ovim
odredbama daje se $irok dijapazon obaveza u borbi protiv takvog oblika eksploatacije."

9 Ministarsko vijece OSCE-aje, 2003. godine, podrzalo Akcioni plan OSCE-a za borbu protiv trgovine ljudima
i uspostavilo Mehanizam OSCE-a protiv trgovine, OSCE PC.DEC/557, 24. juli 2003. godine, dostupno na:
http://www.osce.org/pc/42708;

10 Odluka OSCE-a br.14/06: Jacanje napora u borbi protiv trgovine ljudima, ukljucujuci i eksploataciju radne
snage kroz sveobuhvatan i proaktivan pristup, MC.DEC/14/06, od 5. decembra 2006. i Odluka OSCE-a br.
8/07, o borbi protiv trgovine ljudima u cilju eksploatacije radne snage, MC.DEC/8/07, od 30. novembra
2007. godine;

1 Vidi: ¢élan 6 Odluke br. 14/06 i Odluku br. 8/07 u cijelosti;
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1.4. Evropska unija: okvir borbe protiv trgovine ljudima

Evropska unija takoder ima dobro razraden okvir borbe protiv trgovine ljudima, koji
slijedi medunarodni i regionalni napredak u ovoj oblasti. Iako BiH formalno nema
obavezu da postuje relevantne zakone Evropske unije u ovoj fazi procesa pristupanja,
ocekuje se da bude uspostavljen odgovarajuéi institucionalni i zakonodavni okvir na
njenom putu u evropske integracije.

Strozije preventivne mjere, ostrije kazne za trgovceljudimaiboljazastita zrtava klju¢ni
su ciljevi nove Direktive Evropske unije o spre¢avanju i borbi protiv trgovine ljudima
i zagtiti njenih Zrtava (Direktiva EU-a)."> Nova Direktiva Evropske unije primjenjuje
se na trgovinu unutar industrije seksualnim uslugama ili na eksploataciju radne
snage, naprimjer, u gradevinarstvu, poljoprivredi ili u domacinstvima. Direktivom
Evropske unije takoder se istice da se svake godine nekoliko stotina hiljada ljudi
trguje u Evropsku uniju, ili unutar Evropske unije. Veliki broj Zrtava iskoristava se u
svrhe prostitucije (43 posto, pretezno Zene i djevojke), ili su predmet eksploatacije
radne snage (32 posto).

Novom Direktivom Evropske unije propisuje se minimum standarda u propisivanju
krivi¢nih djela i sankcija predvidenih za trgovce ljudima i uvode zajednicka pravila
prevencije krivi¢nih djela i zastite Zrtava. Direktiva EU-a stremi ka stvaranju takvog
okruzenja koje ¢e odvratiti trgovce, te istovremeno garantirati pomoc¢ i zastitu zrtvama
trgovine, posebno djeci. Tekstom se daje $iri prikaz onoga $to podrazumijeva trgovina
ljudima u odnosu na onaj predviden prethodnom okvirnom odlukom Evropske unije
iz 2002. godine (koju je zamijenila) i uklju¢uje dodatne oblike eksploatacije.

“Eksploatacija” obuhvata, kao minimum, eksploataciju prostituiranja drugih, ili
druge oblike seksualnog iskoristavanja, prisilni rad ili usluge, uklju¢ujudi prosjacenje,
ropstvo ili prakse sli¢ne ropstvu, ropskom polozaju, eksploataciju kriminalnih
aktivnosti, ili uklanjanje organa. Ova definicija takoder obuhvata trgovinu
ljudima u cilju usvajanja ili prisilnog braka. “Eksploatacija kriminalnih aktivnosti”
podrazumijeva iskori$tavanje neke osobe, kako bi se bavila, naprimjer, dzeparenjem,
kradom po trgovinama, trgovinom drogom, i drugim krivi¢nim djelima koja
podlijezu sankcijama, i koja uklju¢uju finansijsku dobit.

Novom Direktivom Evropske unije propisuje se posebni zakonski maksimum kazne
od najmanje pet godina, koje se primjenjuju u cijeloj Evropskoj uniji. Sudije mogu,
samoizuzetno, primjenom olak$avaju¢ih okolnosti, odreditinize kazne. Kaznazatvora
do deset godina moze biti izrec¢ena, ukoliko postoje osobito otezavajuce okolnosti.
Ove otezavajuce okolnosti uklju¢uju slu¢ajeve u kojima se radi o iskoristavanju djece,
ako je djelo pocinjeno u okviru kriminalne grupe ili organizacije, ili je ugrozen zivot

12 Direktiva 2011/36/EU Evropskog parlamenta i Vijeca, od 5. aprila 2011. godine, kojom se zamjenjuje
Okvirna odluka Vijeca 2002/629/JHA, dostupna na: http://ec.europa.eu/anti-trafficking/download.
action?nodeld = 9c9ba3cd-794b-4a57-b534-ad89¢ffac575&fileName=Directive+THB+L+101+15+april+2011.
pdf&fileType=pdf;



zrtve, ili je upotrijebljeno tesko nasilje. Poticanje, pomaganje, navodenje ili pokusaj
izvr§enja takvog krivi¢nog djela, takoder su kaznjivi.

Ako su uklju¢ene pravne osobe, sankcije trebaju obuhvatati krivi¢ne i nekrivi¢ne
novcane kazne i mogu takoder ukljudivati, naprimjer, oduzimanje prava na javnu
pomo¢ ili povlastice, priviemenu ili stalnu zabranu obavljanja komercijalne
djelatnosti i sudski nadzor ili privremenu ili stalnu obustavu poslovanja.

Drzave ¢lanice trebaju, takoder, osigurati da se izvrsi oduzimanje sredstava i dobiti
od takvih krivi¢nih djela. One se takoder “poti¢u” da ih iskoriste za pomo¢ i zastitu
zrtava, uklju¢ujuéii davanje odstete.

Zrtvama treba omoguditi smjestaj, materijalnu pomo¢ i, kada je to neophodno,
lijecenje, ukljucuju¢i pomo¢ psihologa, savjetodavnu pomo¢, kao i potrebne
informacije. Usluge pravnog savjetnika i pravnog zastupnika trebaju biti besplatne,
ukoliko Zrtva nema potrebna finansijska sredstva. Zrtve trgovine ljudima trebaju
takoder imati pristup programima zastite svjedoka i fondovima predvidenim za
obestecenje. Pomoc¢ipodrsku treba pruzati "prije, tokom i nakon krivi¢nog postupka,
koliko je potrebno,” bez obzira na spremnost zrve da svjedo¢i. Ovim tekstom jasno
se isti¢e da Zrtve ne smiju biti krivi¢no gonjene, niti kaznjavane.

Nova Direktiva EU-a inkriminira svjesno kori$tenje usluga osoba koje su Zrtve
trgovine ljudima. Ovakva odredba ima mogu¢nost snaznog preventivnog ucinka,
s obzirom na to da obeshrabruje potraznju. Inkriminacija bi mogla ukljucivati
poslodavce drzavljana tre¢ih zemalja, sa legalnom dozvolom boravka, i drzavljana
Evropske unije, kao i kupce seksualnih usluga bilo koje osobe koja je predmet
trgovine, bez obzira na njihovo drzavljanstvo.

Evropska komisija duzna je da, u roku od pet godina, podnese izvjestaj u kojem
¢e iznijeti ocjenu utjecaja postojec¢ih zakona na nivou pojedinih drzava kojima se
inkriminira koristenje usluga “koje proisticu iz eksploatacije trgovine ljudima”. Ovaj
izvjestaj treba biti popracen, ukoliko je potrebno, odgovaraju¢im prijedlozima.

Direktivom se takoder predvida imenovanje koordinatora za borbu protiv trgovine
ljudima, koji ¢e davati svoj doprinos izvjestajima Komisiji o napretku postignutom u
borbi protiv trgovine ljudima.

Prisilni rad: pojam i definicija

Iako odnedavno postoji snazna opredijeljenost za borbu protiv trgovine ljudima
u svrhu eksploatacije radne snage i prisilnog rada kao jednog od njenih oblika,
ranije spomenuti relevantni medunarodni instrumenti ne daju definiciju prisilnog
rada. Zbog toga je neophodno pozvati se na definiciju navedenu u Konvenciji
Medunarodne organizacije rada (MOR-a), br. 29, koja je usvojena 1930. godine.
Clan 2(1) ove Konvencije definira prisilni rad kao ,svaki rad ili uslugu koja se od
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neke osobe zahtijeva pod prijetnjom bilo kakve kazne i za $to se ta osoba nije ponudila
dobrovoljno.”

Definicija prisilnog rada, data u Konvenciji MOR-a br. 29, paznju usmjerava na
zahtijevanje rada koji nije dobrovoljan, primjenom sredstava prinude. U sustini,
ova definicija pretpostavlja da rad nije dobrovoljan i da se vrsi pod prijetnjom ili
prinudom. Kazna prema ovoj definiciji ne mora biti ,kazna u uzem smislu®, i moze
preuzeti oblik drugih sankcija, poput gubitka privilegija ili beneficija. Jasno je da
definicija obuhvata i fizicku zloupotrebu i prijetnje smréu, upuéene tim osobama i
¢lanovima njihovih porodica. Prijetnje mogu biti psiholoske, od kojih je najcesc¢a
prijetnja prijavljivanjem policiji. Ovo, prirodno, ima snazan utjecaj na osobu koja
ilegalno boravi u drzavi u kojoj se prisiljava na rad.

MOR je, 1957. godine, dopunio Konvenciju br. 29" Konvencijom o ukidanju
prisilnog rada. Konvencijom MOR-a br. 105, propisuje se neposredno i potpuno
iskorjenjivanje prisilnog rada u specifi¢cnim okolnostima. Clanom 1. namece se
obaveza drzavi koja vrsi ratifikaciju da suzbija prisilni rad kada se on koristi u politicke
svrhe, svrhe ekonomskog razvitka, kao sredstvo za postizanje radne discipline, kao
kazna zbog strajka ili kao sredstvo diskriminacije. Konvencije MOR-a br. 29 i br. 105
nazivaju se ,konvencije MOR-a o prisilnom radu.”

Zajedno, one predstavljaju klju¢ne medunarodne instrumente u vezi s ukidanjem i
kontrolom prisilnog rada i primjenjuju se na rad ili uslugu koju zahtijevaju drzavna
ili javna vlast, privatna tijela i pojedinci. Vazno je istaknuti da nisu svi oblici prisilnog
rada zabranjeni konvencijama MOR-a o prisilnom radu. Clanom 2(2) Konvencije
MOR-a br. 29 navode se izuzeci, koji bi inac¢e potpali pod definiciju prisilnog ili
obaveznog rada. Ovi izuzeci odnose se na obavezno sluzenje vojnog roka, uobic¢ajene
civilne obaveze, rad zatvorenika, rad u izvanrednim situacijama i manje komunalne
usluge.

13 Tekst Konvencije na engleskom jeziku, dostupan na: http://www.ilo.org/ilolex/cgi-lex/convde.pl?C029;

14 Tekst Konvencije na engleskom jeziku, dostupan na: http://www.ilo.org/ilolex/cgi-lex/convde.pl?C105;



Prepoznavanje prisilnog rada u praksi

Odsustvo pristanka (nedobrovoljna Prijetnja kaznom (nadin zadrzavanja
priroda) na rad (,,ruta u prisilni rad) nekoga na prisilnom radu)
- Rodenje/pad u ,ropski“ili duznicki status Stvarno prisustvo vjerodostojne prijetnje:
«  Fizi¢ka otmica ili kidnapiranje «  Fizitkog nasilja nad radnikom ili porodicom
«  Prodaja osobe u vlasni$tvo druge osobe ili bliskim osobama
«  Fizi¢ko zatvaranje na mjestu rada — zatvorili | «  Seksualnog nasilja
privatni pritvor . (Prijetnje) natprirodnom osvetom
«  DPsiholoska prisila, tj. naredba ili radna «  Zatvorom ili drugim fizickim li$enjem
obaveza, podrzana vjerodostojnom slobode
prijetnjom kazne u slu¢aju nepostivanja . Finansijskih kazni
. Izazvana zaduzenost (krivotvorenjem . Prijavljivanja vlastima (policjjj'
ra¢una, preuveli¢anim cijenama, smanjenom imigracijskim vlastima, i sl.) i deportacije

vrijednos¢u proizvedene robe ili usluga, . Otpustanja sa posla

pretjeranim kamatama, itd.) «  Onemogucavanja bududeg zaposljavanja
«  Obmanjivanje ili lazna obecanja o vrsti i

o «  Iskljutivanja iz zajednice i drustvenog Zivota
uvjetima rada . . o
i} o ) «  Oduzimanja prava i privilegija

. Zadrzavanje ili neispla¢ivanje place L e .
S - «  Uskracivanja hrane, smjestaja i drugih

. Zadrzavanje li¢nih dokumenata ili druge .
B . - osnovnih potreba
vrijedne li¢ne svojine o .
. Prebacivanja na losije radne uvjete

«  Gubitka socijalnog statusa

Izvor: MOR; A Global Alliance Against Forced Labour Global Report under the Follow-up to
the ILO Declaration on Fundamental Principles and rights at Work, 2005./ Globalni savez protiv
prisilnog rada: Globalni izvje$taj pod Deklaracijom MOR-a o temeljnim nacelima i pravima na radu

Izmedu prisilnog rada i ropstva potrebno je praviti razliku koja je sadrzana u njihovim
konstitutivnim elementima. Koncept ‘vlasnistva’ ¢ini ove dvije prakse razli¢itim, jer je to
klju¢ni element kada god je rije¢ o ropstvu.'* Ako uporedimo, vidjet ¢emo da prisilni rad
yne ukljucuje koncept vlasni$tva i jasno je da ova praksa namece sli¢an stepen restrikcije
nali¢nu slobodu — ¢esto i putem nasilnih sredstava, $to prisilni rad ¢ini sli¢nim ropstvu po
efektu koji ima na konkretnu osobu.'® Weissbrodt dalje sugerira da su:

Okolnosti, u kojima se nalazi osoba u ropstvu, izuzetno vazne za
odredivanje $ta je pojam ropstva, uklju¢ujui:

(i)  Stepen ogranicenja prava na slobodu kretanja;

(ii)  Stepen ograni¢enja u odnosu na li¢nu imovinu neke osobe;

(iii) Postojanje svjesnog pristanka i potpunog razumijevanja prirode odnosa
medu stranama."’

15 Weissbrodt D & Anti-Slavery International, “Abolishing Slavery and its Contemporary Forms”, HR/PUB/
02/4, 2002, dostupno na: http://www.antislavery.org/homepage/resources/Weissbrodt%20report%
20final%20 edition%202003.pdf.

16 Ibid.;

17 Ibid;
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Ova razlika izmedu ropstva i prisilnog rada relevantna je u svrhe pravne kvalifikacije,
aliu praksine nosinikakve posljedice, jer se oba ova uvjeta smatraju eksploatatorskim.
Na prisilni rad moze se gledati kao na minimalni zajednicki imenilac, na osnovu kojeg
se prepoznaje trgovina ljudima.'®

Defincija trgovine koju daje MOR usredsreduje se na slucajeve prisilnog rada; ona
je orijentirana ka radu. S druge strane, medunarodnim dokumentima (ukljucujuéi
i Protokol iz Palerma), opisuje se prisilni rad kao sastavni dio trgovine ljudima.
Odredivanje prisilnog rada moze biti tezak zadatak, jer Konvencija MOR-a br.
29 ne daje preciznu definiciju, ni sastavne elemente. S druge strane, odredivanje
trgovine ljudima uvjetovano je prepoznavanjem prisilnog rada. Koristan pokazatelj
predstavlja prisila, koja je $irok i otvoren koncept.

Weissbrodt predlaze, pozivajudi se na pripremne radove (travaux préparatoires) na
Protokol iz Palerma, da prisila postoji ,u bilo kojoj situaciji u kojoj osoba koja je u
pitanju, nema stvarnu i prihvatljivu alternativu, osim one da pristane na zlostavljanje
o kojem je rije¢.”"” Prolazak kroz iskustvo gubljenja kontrole nad vlastitim zivotom
postaje glavni pokazatelj postojanja prisile i prisilnog rada.

Korisni kriteriji bitni su za planiranje efikasne strategije za borbu protiv trgovine
ljudima u svrhu eksploatacije radne snage. U Aneksu 1 daje se pregled pokazatelja
MOR-a za prepoznavanje prisilnog rada, koji mogu biti od koristi u identifikaciji
trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije.”’

2.1. Radnici migranti

Kako bi se u potpunosti shvatila pojava trgovine ljudima u svrhu eksploatacije
radne snage, moraju se detaljno predstaviti pitanja u vezi sa radnicima migrantima.
Neprijavljeni rad u tijesnoj je vezi sa migracijom jer se, u velikom broju slucajeva,
radnici migranti vrbuju za neku vrstu nezakonitog rada. Neregulirani status ¢ini
migrante ugrozenim i podloznim nizim standardima i uvjetima rada.

18 Trafficking in Human Beings: Methodology Package: Produced by Iveta Bartunkova, Anti-Slavery
International, Audrey Guichon and Christien Van Den Anker, str. 12, Centre for the Study of Global Ethics,
University of Birmingham;

19 Generalna skupstina, Travaux Préparatoires, A/55/383/Add.], stav 63, citirano u Weissbrodt D, prethodna
biljeska 11, fusnota 109.

20 MOR predlaze 3est pokazatelja prisilnog rada: “i. Prijetnje ili stvarna fizicka povreda radnika. ii. Ograniceno
kretanje i ograni¢avanje slobode na radno mijesto ili ograniceni prostor. iii. Duznicki rad: gdje radnik radi
kako bi otplatio dug ili zajam i nije placen za svoje usluge. Poslodavac mozZe osiguravati hranu i smjestaj
po tako preuvelicanim cijenama, da radnik ne moze izbjeci zaduzivanje. iv. Zadrzavanje zarade ili pretjerano
smanjivanje, ¢ime se krse prethodni sporazumi. v. Zadrzavanje putnih i licnih dokumenata, tako da radnik
ne moze otii ili dokazati svoj identitet i status. vi. Prijetnja prijavljivanjem vlastima, kada radnik ima status
ilegalnog imigranta.”



Konvencijom UN-a o zastiti prava svih radnika migranata i ¢lanova njihovih porodica
daje se sljedeca definicija radnika migranta:

Izraz “radnik migrant” odnosi se na osobu koja ¢e biti zaposlena, jeste zaposlena ili je
bila zaposlena u djelatnosti, uz nov¢anu naknadu u drzavi ¢iji osoba nije drzavljanin.

Ovi radnici migriraju, ili unutar granica drzava ili preko granica, u svrhe zaposlenja.
Realnost radne migracije ¢esto znaci da je, u praksi, tesko napraviti razliku izmedu
radnika migranata i radnika koji su Zrtve trgovine ljudima. Ako je radnik migrant
prisiljen na rad, onda on postaje Zrtva trgovine. U svakom slu¢aju u kojem su radnici
migranti prisiljeni i Zrtve trgovine ljudima, na njih se mogu primijeniti mjere zastite,
kao na zZrtve trgovine, koje su sadrzane ljudima u obavezuju¢im medunarodnim
standardima.?'

Radnici migranti se, opcenito, vise izlazu riziku od trgovine ljudima, jednostavno
zbog (injenice $to traze zaposlenje u drugoj drzavi, pod uvjetima koji su cesto
restriktivni i nepovoljni. Ekonomska globalizacija proizvela je potraznju jeftine
radne snage, posebno za teske i opasne poslove u drzavi u kojoj se trazi zaposlenje.

Razbijanje uobicajenih mitova o trgovini ljudima (Izvjestaj SAD-a o
trgovini ljudima za 2009. godinu)

Inicijalni pristanak:

Neka osoba moze pristati da legalno ili ilegalno migrira, ili da dobrovoljno
prihvati posao. Ali, kada taj posao ili usluge prestanu biti dobrovoljni, osoba
postaje Zrtva prisilnog rada ili prisilne prostitucije i, u skladu s time, treba
imati zastitu koja je propisana Protokolom iz Palerma. Ako je osoba vrbovana
ili prisiljena na rad upotrebom fizi¢ke sile ili nasilja, ili zloupotrebom ili
prijetnjom zloupotrebe pravnog polozaja, prethodni/inicijalni pristanak,
ili nastojanje te osobe da dobije zaposlenje kod trgovca ljudima, postaju
irelevantni. Neka osoba moze prethodno pristati da radi za odredenog
poslodavca i kasnije odluciti da prestane raditi, jer uvjeti nisu onakvi kao sto
je dogovoreno. Ukoliko poslodavac tada pribjegne upotrebi sile, prijevare,
ili prinude, kako bi zadrzao tu osobu na radu ili iskoriStavao njene usluge,
poslodavac time postaje trgovac ljudima, a zaposlenik Zrtva trgovine.

Ova vrsta pogresnog oslanjanja na prvobitni pristanak radnika dovela je, u
aprilu 2008. godine, do deportacije tri tajlandske Zrtve iz jedne evropske

21 Vidi: Protokol iz Palerma i Konvenciju Vijeca Evrope;
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drzave, jer, prema misljenju Sefa policijskog odjela za borbu protiv trgovine
ljudima, te Zrtve su pristale na zaposlenje i stigle u tu drzavu doborovoljno, kao
privremeni radnici na radu u inozemstvu. Zrtve u ovom slu¢aju, otkrile su da
se uvjeti njihovog zaposlenja uveliko razlikuju od onoga to su o¢ekivali kada
su prvobitno prihvatili posao i doputovali u Evropu; osim toga, poslodavci su
zadrzali njihove putne isprave, prisiljavali ih da ponekad rade bez naknade i
prijetili da ¢e ih izruditi policiji ako ne rade ono $to im se kaze.

Historijat:

Isto tako, ni prethodni izbor zaposlenja ne isklju¢uje mogu¢nost da neka osoba
bude Zrtva trgovine. Neki drzavni sluzbenici ne prepoznaju Zrtve trgovine u
svrhe seksualnog iskoristavanja, zato $to su prije toga te osobe dobrovoljno
radile u seks industriji. Agencije za provedbu zakona mogu takoder propustiti
da prepoznaju Zrtve trgovine, jer su radnici migranti, i prije toga su radili u
vrlo teskim uvjetima, zakonito ili nezakonito. Je li neka osoba zrtva trgovine
ljudima ovisi o tome jesu li usluge ili rad te osobe ishodovani silom, prijevarom
ili prinudom.

Placanje:

Sudska praksa u kriviénim predmetima u SAD-u utvrdila je da placanje
nadnica ili pla¢a nije definitivan pokazatelj da su rad ili usluge dobrovoljni.
Ukoliko je neka osoba natjerana na rad upotrebom sile ili prinudom -
uklju¢ujudi i oblike prinude koje nisu fizicke prirode, poput finansijske $tete
- onda su taj rad ili usluge prisilni, ¢ak ako su placeni, ili Zrtva dobija neku
vrstu naknade.

Izvor: The US Trafficking in Persons Report, June 2009 (SAD, Izvjedtaj o trgovini [judima, juni
2009. godine). Ovaj Izvjestaj, kao i oni $to su uslijedili, dostupni su na: www.state.gov/g/tip.

2.2. Oblici prisilnog rada

2.2.1. Duznicki rad

Jedan oblik sile ili prinude je kori$tenje obveznica ili duga, kako bi se neka osoba
drzala u pot¢injenosti. U zakonu i politici ovo se naziva ,duznicki rad” i prihvacen
je Protokolom iz Palerma kao oblik eksploatacije u svrhu trgovine ljudima. Radnici
$§irom svijeta postaju zrtve duzni¢kog rada kada trgovci ljudima, ili oni koji ih
vrbuju, nezakonito iskori$tavaju inicijalni dug koji je radnik preuzeo, kao dio uvjeta
zaposljavanja. Radnici mogu takoder naslijediti dug u tradicionalnijim sistemima
duzni¢kog rada.



2.2.2. Prisilni rad i duznicki rad medu radnicima migrantima

IzloZenost radnika migranata raznim oblicima djelovanja trgovaca ljudima
uznemirujucih je dimenzija, ako se uzme u obzir brojnost ove populacije u nekim
regijama. Postoje tri moguca faktora koji ovom doprinose:

(1)  Zloupotreba ugovora;
(2) Neadekvatni zakoni o angaziranju i zapo$ljavanju radnika migranata;

(3) Namjerno nametanje eksploatiraju¢ih i &esto nezakonitih trogkova i
dugova ovim radnicima u drzavi iz koje dolaze, ¢esto uz podrsku agencija
za zaposljavanje i poslodavaca u drzavi odredista.

Zloupotreba ugovora i opasni uvjeti na radu ne ¢ine, sami po sebi, nedobrovoljnu
potcinjenost, sliénu ropstvu. Medutim, primjena ili prijetnja fizickom silom ili
sputavanje, kako bi osoba radila, mogu situaciju pretvoriti u prisilni rad. Troskovi,
koji se namecu radnicima u cilju dobijanja ,privilegije“ da rade u inozemstvu,
¢ine radnike izlozenim duzni¢kom radu. Iako tro$kovi, kao takvi, ne ¢ine duznicki
rad, kada postanu previsoki i uklju¢uju iskori$tavanje od strane beskrupuloznih
poslodavaca u drzavi odredistu, oni mogu dovesti do nedobrovoljne pot¢injenosti,
koja je sli¢na ropstvu.

2.23. Prisilno sluzenje u domacinstvu

Jedinstven oblik prisilnog rada predstavlja nedobrovoljni rad u domacinstvu, gdje je
radno mjesto neformalno, vezano za prostor u kojem radnik Zivi izvan radnih sati, i
koji ¢esto ne dijeli sa drugim radnicima. Takvo okruzenje doprinosi iskoristavanju,
jer organi vlasti ne mogu vrsiti inspekcijske preglede privatnog posjeda jednako lako
kao poslovnih prostorija. U nekim drzavama, veliki broj lokalne djece, ¢esto iz slabije
razvijenih seoskih podrugja te drzave, radi u gradskim domacinstvima, kao posluga.
Neki od njih mogu biti u uvjetima nedobrovoljne, ropstvu sli¢ne, pot¢injenosti.
Strani migranti, obi¢no Zene, ¢esto se vrbuju iz manje razvijenih drzava, kako bi
radile kao ku¢na posluga, ¢istadice, u razvijenijim mjestima. Medutim, na mnogim
takvim mjestima, ku¢na posluga ne uziva istu pravnu zastitu kao $to je imaju strani
radnici u drugim sektorima.

Bez zastite, strani radnici mogu imati manje mogucénosti i prilika za trazenje pomodi,
kada se suoce sa prijetnjom upotrebe sile od strane poslodavca. Ako su ograni¢eni na
boravak u kudi, fizickim sputavanjem ili oduzimanjem li¢nih i putnih isprava, moze
im biti vrlo tesko da stupe u kontakt sa nevladinim organizacijama ili javnim vlastima
i zatraze pomo¢, zato $to nisu dovoljno osvijesteni, ili zbog straha od poslodavca.
Ovaj visoki stepen ugroZenosti zahtijeva adekvatan odgovor agencija, nadleznih
za provedbu zakona, kao i potrebu zastite Zrtve kada se posluga u domacdinstvima
zatekne u uvjetima nedobrovoljne, ropstvu sli¢ne, pot¢injenosti. Kada osobe, koje
rade kao ku¢na posluga, odluce pobjec¢i od poslodavca koji ih zloupotrebljava,
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ponekad se nazivaju ,bjeguncima® i smatra ih se za kriminalce, iako bi ih trebalo
smatrati Zrtvama trgovine.

2.2.4. Prisilni rad djece

Vec¢ina medunarodnih organizacija i nacionalnih pravnih okvira prihvata da djeca
mogu biti angazirana na laksim poslovima, u skladu sa zakonom. Medutim, iskazana
je potreba iskorjenjivanja najgorih oblika rada djece. Prodaja djece i trgovina
djecom i njihovo vrbovanje i prisilno drzanje na nedobrovoljnom i prisilnom radu,
spada u najgore obilike iskoriStavanja rada djece. Svako dijete, koje je izlozeno
nedobrovoljnoj, ropstvu sli¢noj pot¢injenosti, duzni¢kom radu, duzni¢kom ropstva
tipicnom za drzave Juzne Amerike (,,peonage”), ili ropstvu upotrebom sile, prijevare
ili prinude, Zrtva je trgovine ljudima, bez obzira na mjesto takvog iskori$tavanja.
Pokazatelji postojanja prisilnog rada djece obuhvataju situacije u kojima je dijete,
navodno, pod starateljstvom osobe koja nije ¢lan porodice i koja tjera dijete na rad
od kojeg ima finansijsku korist neko izvan porodice tog djeteta, i ko ne nudi djetetu
mogucnost da ode.

3. Medunarodna organizacija rada — pokazatelji trgovine ljudima

Definicija trgovine ljudima, data u Protokolu iz Palerma, vrlo je slozena. Zbog toga
nas ne treba iznenaditi $to pravnici i zakonodavci i dalje raspravljaju o odredenim
pitanjima, koja proizilaze iz ove definicije. Znacajna diskusija vodena je, naprimjer,
oko toga morali trgovinaljudima ukljucivatiikretanje osobe kojaje predmet trgovine,
bilo da je ono unutar granice ili preko granica, zajedno sa procesom vrbovanja, ili
naglasak treba biti samo na iskori$tavanju, koje se javlja na samom kraju. Sljedece
pitanje odnosi se na to ukljucuje li trgovina ljudima u svrhu eksploatacije, nuzno i
prinudu.”

Opéi pregled Medunarodne organizacije rada 2007 daje neka korisna objasnjenja
u vezi s ovim pitanjima.” Jedno od tih pitanja je koncept dobrovoljne ponude rada
ili usluge, i kako se moze nametnuti prinuda. Vanjska prinuda, ili indirektna, koja se
uplic¢e uslobodu radnika da se ,dobrovoljno ponudi®, moze proizic¢i ne samo iz nekog
postojeceg akta vlasti, nego iiz prakse poslodavca, naprimjer, kada su radnici migranti
navedeni — obmanom, laznim obecanjima ili zadrzavanjem li¢nih dokumenata — ili
prisiljeni da ostanu na raspolaganju poslodavcu. Ovakve prakse predstavljaju jasno

22 |ILO, “The Cost of Coercion: Global Report under the Follow-Up to the ILO Declaration on Fundamental
Principles and Rights at Work”, 2009, dostupno na: http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed _
norm/@ relconf/documents/meetingdocument/wcms_106230.pdf.

23 International Labour Conference 96th Session, 2007 Report Il (Part 1B): General Survey concerning the
Forced Labour Convention, 1930 (No. 29), and the Abolition of Forced Labour Convention, 1957 (No. 105);



krsenje konvencija MOR-a o prisilnom radu. Medutim, ni poslodavac, ni drzava,
nisu odgovorni za svaku vanjsku prinudu koja se pojavi u praksi.**

Kao $to je napomenuto u Opcéem pregledu, Protokol iz Palerma o trgovini ljudima
ima vazne implikacije na tumacenje koncepta pristanka, kada je rije¢ o radnom ili
usluznom odnosu. On sadrzi jednu kvalifikatornu odredbu u smislu da je pristanak
zrtve trgovine nebitan u odnosu na namjeravanu eksploataciju, ako je kori$tena
prijetnja ili upotreba sile, otmica, prijevara, obmana, zloupotreba sluzbenog
polozaja, ili tezak polozaj, od kojih svaki pojedina¢no isklju¢uje dobrovoljnu ponudu
ili pristanak. S obzirom na to da sredstva prinude nisu relevantna, kada god se radi o
djeci, u ovim slu¢ajevima ne postavlja se pitanje pristanka.

Pokazatelji MOR-a od prakti¢nog su znacaja, jer u praksi moze biti vrlo tesko
prepoznati trgovinu ljudima u svrhu radne eksploatacije i prisilnog rada.”® Svrha
ovih indikatora je da posluze kao sredstvo inspektorima rada, jer oni nastoje utvrditi
treba li nekog radnika smatrati zrtvom trgovine (je li predmet, kao takav, sudski
procesuiran). Isti pokazatelji mogu posluziti kao vodi¢ za drzavne statisticke urede
prilikom izrade drzavnih procjena, posebno u drzavama porijekla, kada intervjuiraju
predstavnike migranata koji su se vratili.

Postoje cetiri seta operativnih pokazatelja za odrasleiza djecu Zrtve trgovine u svrhu
radne eksploatacije i seksualnog iskoristavanja. Svaki set predstavlja listu pokazatelja,
koji su relevantni za sljedece dimenzije definicije trgovine:*

« Vrbovanje putem obmane (ili obmana tokom vrbovanja, premjestanja i
prijevoza): 10 pokazatelja

« Prinudno vrbovanje (ili prinuda tokom vrbovanja, premjestanja i prijevoza):
10 pokazatelja

 Vrbovanje zloupotrebom teskog polozaja: 16 pokazatelja
« Ekploatacijski uvjeti rada: 9 pokazatelja
o Prinuda na odredistu: 15 pokazatelja

 Zloupotreba teskog polozaja na odredistu: 7 pokazatelja

24 Sam Maher u kampanji Clean Clothes: false Promises: Migrant Workers in the Global Garment Industry,
20009.

25 Metodologija koridtena za dobijanje konsenzusa o pokazateljima trgovine ljudima naziva se Delphimetod.
Cilj Delphi metodologije je dobiti rezultat, koji se zasniva na konsenzusu Siroke grupe eksperata. U ovom
kontekstu, to je ukljucivalo dvije sukcesivne elektronske ankete stu¢njaka u borbi protiv trgovine ljudima.
Prva anketa, u aprilu 2008. godine, bila je prikupljanje pokazatelja od ekspertne grupe: druga, u julu 2008.
godine, uspostava rejtinga pokazatelja. Eksperti su birani iz 27 drzava ¢lanica Evropske unije iz policije,
vlade, akademske zajednice i naucnoistrazivackih instituta, NVO-a, medunarodnih organizacija, inspekcija
rada, sindikata i sudstva.

26 Vidi Aneks 1 - Medunarodna organizacija rada: Pokazatelji trgovine odraslim osobama i djecom u cilju
eksploatacije radne snage.
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Unutar samog seta, svaki od pokazatelja kvalificira se kao jak, srednji ili slab.
Medutim, jedan pokazatelj moze biti klasificiran kao jak, ako su djeca u pitanju, i
istovremeno imati srednju vrijednost u odnosu na odrasle, ili biti jak u slucaju
seksualnog iskori$tavanja, a slab, u sluc¢aju eksploatacije radne snage. Za svaku
potencijalnu Zrtvu, svaka od Sest dimenzija definicije trgovine, procjenjuje se
neovisno o ostalima. Rezultat ove procjene je pozitivan, ako je ta dimenzija prisutna
u odnosu na potencijalnu Zrtvu, a negativan, ako nije. Da bi neka dimenzija bila
pozitivna, ona mora obuhvatati najmanje:

« Dvajaka pokazatelja, ili

o Jedan jaki pokazatelj i jedan srednji ili slabi pokazatelj, ili

« Triindikatora srednje vrijednosti, ili

« Dvaindikatora srednje vrijednosti i jedan slabe vrijednosti.

Nakon $to je obavljena procjena svake dimenzije, kona¢na analiza obuhvata
kombiniranje $est elemenata, kako bi se identificirala Zrtva trgovine. U slucaju djece, u
skladu sa Protokolom iz Palerma, prisustvo obmane i prinude nije nuzno za prisustvo
krivi¢nog djela trgovine ljudima. Spomenuti pokazatelji sluze kako bi se olak$ao proces
identifikacije Zrtava trgovine ljudima u svrhu eksploatacije radne snage.”

27 Operativni indikatori trgovine ljudima: Rezultati Delphi istraZivanja koju su proveli MOR i Evropska komisija,
20009, dostupno na: http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/ @ed_norm/@ declaration/documents/
publication/wems_105023.pdf.



lll. Bosna i Hercegovina: Okvir za borbu protiv trgovine
ljudima

Bosna i Hercegovina je poduzela zakonodavne i operativne mjere kako bi ojacala
svoje kapacitete za borbu protiv trgovine ljudima. Radi postivanja medunarodnih
standarda, BiH je ratificiralla UNCTOC i njene protokole, uklju¢ujuci i Protokol
iz Palerma. BiH je, takoder, 2008. godine, ratificirala Konvenciju Vije¢a Evrope
i obavezala se na puno postivanje zakonskih, i drugih mjera, koje proisti¢u iz ovih
dokumenata.

BiH je ratificirala i sljedece konvencije MOR-a:
Br. 29: zabrana prisilnog rada;

Br. 97: migracija u svrhu zaposljavanja (revidirana);
Br. 10S: ukidanje prisilnog rada; i

Br. 142: radnici migranti (dopunske odredbe).

Medunarodni standardi obavezuju BiH na puno postivanje, ne samo u pogledu
zakonodavne usuglasenosti i implementacije, nego i u pogledu osiguravanja
institucionalnog i operativnog kapaciteta za sudsko procesuiranje i sprecavanje
trgovine, uklju¢ujudi i trgovinu u svrhu radne eksploatacije. Ove iste mjere moraju
osigurati i identificiranje i zastitu Zrtava.

1. Mehanizam koordinacije: drzavni koordinator za borbu protiv
trgovine ljudima i ilegalne imigracije u Bosni i Hercegovini

Vijece ministara BiH je, 2003. godine, donijelo odluku o uspostavljanju jedinstvenog
tijela na nivou drzave za koordinaciju aktivnosti u vezi sa borbom protiv trgovine
ljudima.?® Oformljena je Drzavna grupa koju su ¢inili predstavnici svih ministarstava,
na ¢elu sa drzavnim koordinatorom.” Uspostavljene su tri podgrupe za zastitu,
prevenciju i krivitno gonjenje u svrhu unapredenja koordinacije, kao i jedna
grupa posvecena problemima trgovine djecom. Izabrani su oficiri za vezu u svim
strukturama koje rade na primjeni zakona u BiH, ¢ime se stvorila direktna linija

28 Ujulu2003. godine, Vijece ministara je donijelo Odluku o procedurama i nacinu koordinacije aktivnosti na
sprecavanju trgovine ljudima i ilegalne imigracije u BiH i uspostavljanju funkcije drzavnog koordinatora za
BiH.

29 Prema raspolozivim informacijama, ova grupa vise nije u funkciji.



komunikacije sa svim policijskim agencijama.*® Vrlo brzo su uspostavljene i veze sa
medunarodnim organizacijama.*!

Radi poboljsanja saradnje medu akterima, Operativnim planom za period 2008.-
2012. godine (dio Drzavnog akcionog plana za period 2008.-20012. godine®)
predvida se uspostavljanje posebnog Odsjeka unutar Ministarstva sigurnosti BiH,*
koji treba pruziti stru¢nu, tehni¢ku i administrativnu podr$ku ovoj Drzavnoj grupi i
svim drugim agencijama u provedbi Akcionog plana.**

U skladu sa Drzavnim akcionim planom za borbu protiv trgovine ljudima i ilegalne
imigracije, Ured drzavnog koordinatora za borbu protiv trgovine ljudima i ilegalne
imigracije, u suradnji sa Ministarstvom za ljudska prava i izbjeglice, 2008. godine
je uspostavio mehanizam za monitoring i implementaciju minimuma standarda za
zadtitu 7rtava trgovine ljudima od strane rali¢itih agencija. Cetiri regionalna tima za
monitoring — u Banjoj Luci, Mostaru, Tuzli i Sarajevu — osiguravaju kontinuiranu
evaluaciju kvaliteta usluga, koje pruzaju profesionalciirelevantne institucije, narocito
u pogledu kvaliteta usluga koje se pruzaju Zrtvama trgovine ljudima.

Medutim, usprkos poc¢etnom uspjehu u uspostavljanju jednog sveobuhvatnog
mehanizma koordinacije, funkcioniranje uspostavljenih tijela predstavlja ozbiljan
razlog za zabrinutost. Drzavna grupa, kao jedan od glavnih mehanizama politike
djelovanja, nije viSe operativna, kao ni tri podgrupe. Ovo sav teret koordinacije
stavlja na drzavnog koordinatora i Odsjek u Ministarstvu sigurnosti BiH, koji jo$
uvijek nema dovoljan broj zaposlenih.

Drzavni akcioni i operativni planovi

Uzimajuéi u obzir ozbiljnost situacije i vaznost poduzimanja sveobuhvatnih i
koordiniranih mjera za suzbijanje trgovine ljudima, Vije¢e ministara je, 2001.
godine, usvojilo prvi Akcioni plan za borbu protiv trgovine ljudima. Prvi Drzavni
akcioni plan bio je usmjeren na kreiranje odgovarajuceg zakonskog okvira i izgradnju

30 Drzavna agencija za informacije i zastitu (SIPA): http://sipa.gov.ba/en/uvod.html, Granicna policija: http://
www.granpol.gov.ba/Home.aspx; linkovi entiteskih MUP-ova, kao i BD, te MUP FBiH i kantonalni MUP-ovi
mogu se naci na: http://www.fup.gov.ba/joomla/index.php?option=com_ content&task=section&id=13&l
temid=82,; web stranica MUP-a RS je: http://www.mup.vladars.net/index_ lthtm; web stranica Policije BD
BiHje: http://www.bdcentral.net/Vlada/Members/policija.

31 Za vise informacija vidi: ODIHR & Council of Europe, Review of Legislation Pertaining to Combating
Trafficking in Human Beings in BiH, Opinion-Nr: 127/2009 (MA), dostupno na: www.legislationonline.com.

32 Puni naziv izvjestaja je: “Akcioni plan za borbu protiv trgovine ljudima u BiH za period 2008.-
2012. godine”. Nezvanicni prijevod na engleski jezik dostupan je na: http://www.anti-trafficking.gov.
ba/?otvori=dokumenti&kat=1& lang=eng.

33 Web stranica Ministarstva:
http://www.msb.gov.ba’home/index.php?option=com_frontpage&Itemid=1&lang=en;

34 Drzavni akcioni plan, str. 20;



institucionalnih kapaciteta, kao i na izradu odgovaraju¢eg mehanizma za zastitu
zrtava trgovine ljudima.

Drugi Drzavni akcioni plan® prosirio je ciljeve postavljene prethodnim planom
i uveo nove ciljeve, koji sadrze sljedece: pruzanje podrske zakonskom okviru i
krivicnom gonjenju trgovaca ljudima, zastitu zrtava i zrtava svjedoka, prevenciju i
medunarodnu suradnju. Tre¢i Drzavni akcioni plan, za period 2008.-2012. godine,
usvojio je isti pristup i zasniva se na detaljnoj ocjeni situacije i trendova u trgovini
ljudima u BiH. Njime je, takoder, obuhvacen niz ciljeva, usmjerenih na efikasniju
regionalnu suradnju.

Analiza implementacije prethodnih drzavnih planova aktivnosti pokazuje odredene
pozitivne pomake u borbi protiv trgovine ljudima. Posebno bismo istaknuli razvoj
institucionalnih kapaciteta, pobolj$an pravni i regulatorni okvir, jacanje aktivnosti na
prevenciji, dobre rezultate u kriviécnom gonjenju i izradu standarda zastite za zrtve
trgovineljudima, i, kona¢no, razvijene kanale imehanizme za medunarodnu suradnju.
Vrijedi navesti ¢injenicu da napredak uveliko ovisi o donatorskim fondovima, jer
su budzetom BiH predvidena sredstva samo za funkcioniranje Odsjeka i direktnu
pomo¢ zrtvama trgovine ljudima. Takva situacija jedva da se moze smatrati odrzivim
rje$enjem u situaciji u kojoj trgovina ljudima stalno mijenja svoj izgled i karakter.

Medutim, kao i u vecini drzava, trgovina ljudima i dalje je prisutna u BiH, mijenjajuci
svoj oblik i prilagodavajudi se novim okolnostima. Postoji potreba za nastavljanjem
aktivnostikoje suusmjerene naborbu protivtrgovine ljudimakrozinstitucionalizaciju
i daljnje jacanje koordinacijskih struktura, pobolj$anje pomoc¢i zrtvama, efikasnije
gonjenje trgovaca ljudima, kao i na sveobuhvatne odgovore usmjerene na suzbijanje
ove pojave.

3. Zakonodavni okvir u Bosni i Hercegovini

Kao $to je ve¢ navedeno u prethodnom dijelu teksta, BiH je ratificirala UNCTOC i
Protokol iz Palerma, kao i Konvenciju Vije¢a Evrope. Odredbama ovih dokumenata
namecu se snazne obaveze, koje su detaljno opisane u prethodnim poglavljima. BiH
je, takoder, ratificirala sljede¢e konvencije MOR-a: Br. 29: zabrana prisilnog rada; Br.
97: migracija u svrhu zapogljavanja (revidirana); Br. 10S: ukidanje prisilnog rada i Br.
142: radnici migranti (dopunske odredbe).

Konvencije MOR-a obavezuju drzave potpisnice da sprijece prisilni ili obaveznirad u
svakom obliku. Drzave se, takoder, slazu da ne mogu “nametati ili dozvoliti nametanje
prisilnog ili obaveznog rada u korist fizickih osoba, kompanija ili udruZenja.” Ovo u
praksi znaci da drzave ¢lanice moraju usvojiti zakone koji osiguravaju kaznjavanje
onih fizickih osoba koje prisiljavaju druge da rade protiv svoje volje.

35 Drugi akcioni plan za period 2005.-2007. godine, koji je usvojilo Vijece ministara, 2005. godine;
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Ove konvencije MOR-a, takoder, garantiraju zastitu registriranim radnicima
migrantima, a drzave su duzne osigurati za sve migrante “postupanje koje nije nista
manje povoljno od onog koje uZivaju drzavljani [te drzave].” Ovo je vrlo bitno za zastitu
zrtava trgovine ljudima, jer veliki broj zrtava zakonito ulazi u neku drzavu i tek kasnije
se otkrije da ih se prisiljava na rad drugaciji od dogovorenog i tako se nadu u polozaju
zrtve eksploatacije. Zbog toga se odredbe o zastiti ove kategorije migranata trebaju
efikasno primjenjivati na ovu kategoriju zrtava trgovine ljudima.

3.1. Krivicno zakonodavstvo u Bosni i Hercegovini

3.1.1. Krivicna djela koja se odnose na trgovinu ljudima

Trgovina ljudima definirana je kao odvojeno krivi¢no djelo u Krivi¢cnom zakonu BiH
(KZBiH).Kadaje 2003. godine KZ BiH donesen, on je uklju¢ivao definiciju trgovine
ljudima prema Protokolu iz Palerma. Nedavne izmjene i dopune KZ BiH osigurale
su usuglasenost sa Konvencijom Vije¢a Evrope na drzavnom nivou, dok KZ BiH daje
sveobuhvatnu definiciju trgovine ljudima.’ KZ BiH, takoder, ukljucuje i odredbe o
povezanim krivi¢nim djelima, kao $to su: krivi¢na djela zasnivanja ropskog odnosa
i prijevoza osoba u ropskom odnosu,’” medunarodno vrbovanje radi prostitucije® i
krijuméarenje ljudi®

Bitno je ista¢i da se trgovina ljudima ne definira samo na drzavnom nivou, sto je
uzrokovano postoje¢om ustavnom strukturom u BiH. BiH ima cetiri odvojena
krivicnopravna sistema, od kojih svaki ima svoj krivi¢ni zakon. Krivi¢ni zakon
Federacije BiH (KZ FBiH) i Bre¢ko distrikta BiH (KZ BD BiH) propisuju krivi¢éno
djelo “navodenje na prostituciju’, ipak djelo, kao takvo, nije u skladu sa zahtjevima
po Konvenciji Vije¢a Evrope kada je rije¢ o bi¢u elemenata krivi¢nog djela trgovine
ljudima. Ovo djelo ograni¢ava se na prostituciju u svrhu eksploatacije i ne poznaje
druge oblike iskori$tavanja.*’ Osim toga, i Krivi¢ni zakon Republike Srpske (KZ
RS) propisuje djelo trgovina ljudima radi vrienja prostitucije. Ova definicija nije u
skladu sa zahtjevima Konvencije Vije¢a Evrope jer ogranicava prostituciju u svrhu

36 KZ BiH, “Sluzbeni list BiH", brojevi: 3/03, 32/03, 37/03, 54/04, 61/04, 30/05, 53/06, 55/06, 32/07 i 8/10);
37 KZBiH, ¢lan 185;
38 KZBiH, ¢lan 187;
39 KZBiH, ¢lan 189;

40 Vise o usuglasenosti zakonodavstva BiH sa Konvencijom Vijeca Evrope vidi: ODIHR i Vijece Evrope,
Analiza pravnih propisa koji se odnose na borbu protiv trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini, Misljenje broj:
127/2009 (MAS2)), dostupno na: www.legislationonline.com.



eksploatacije*, ona takoder ne prihvata ugrozenu poziciju osobe mlade od 18 godina
i zahtijeva upotrebu sredstava iskoristavanja, kako bi se radilo o kriviénom djelu.*

Na taj nacin, krivi¢no djelo trgovine ljudima, kao posebno krivi¢no djelo, propisano
je samo u KZ BiH, a ne i u krivi¢nim zakonima entiteta i Br¢ko Distrikta BiH.
Trgovina ljudima u svrhu radne eksploatacije propisana je kao krivi¢no djelo samo
u ovom Zakonu, po kojem je propisan kazneni okvir najmanje tri godine zatvora.
Kvalifikatorni oblici djela predvideni su ukoliko je krivi¢no djelo izvr$eno prema
djeci, u okviru organizirane grupe ljudi, zloupotrebom polozaja, te ukoliko su
nastupile teske tjelesne ozljede i smrt.

3.1.2. Krivicna djela koja proizilaze iz povrede radnog odnosa

Zastita prava radnika, takoder, je zagarantirana krivi¢nim zakonima entiteta.
Relevantne odredbe uklju¢uju ¢lan 226 KZ RS (povreda osnovnih prava radnika):
¢lan 280 KZ FBiH (krsenje prava koja proisti¢u iz zaposlenja) i ¢lan 274 KZ BD
(povreda prava iz radnog odnosa). Ova krivi¢na djela moze pociniti bilo koja
osoba koja se svjesno ne pridrzava zakona, drugog propisa ili kolektivnog ugovora
pri zasnivanju ili raskidanju ugovora o radu; pladi i drugim naknadama; radnom
vremenu; odmoru ili odsustvu; zadtiti Zena, omladine i osoba s invaliditetom;
prekovremenom ili noénom radu i time povrijedi, uskrati ili ogranici pravo radnika

Prilikom kvalifikacije kr$enja prava radnika kao krivi¢nog djela, zakonodavac
pruza najvedi nivo zastite od strane drzave, obavezujudi pravne i fizicke osobe da u
potpunosti postuju zakon o radu, pod prijetnjom sankcija.

Da bi djela navedena u gornjem dijelu teksta postojala potrebno je da pocinilac
povrijedi, uskrati ili ograni¢i odredena prava, tj. prava propisana posebnim zakonima
(uglavnom zakonima entiteta i BD). Krivi¢no djelo postoji samo ako je djelo
pocinjeno, dok se element bi¢a krivi¢nog djela odreduje prema posljedici. Posljedice
mogu biti potpuno uskracivanje prava ili ograni¢avanje radnih prava. U praksi, ovo
znadi da povreda zakona, koja za posljedicu nije imala uskra¢ivanje ili ograni¢avanje
prava, ne bi predstavljala ovo krivi¢no djelo. (Umigljaj za izvrienje djela je neophodan
element, dok se pokusaj ne kaznjava.)

Krivi¢no zakonodavstvo u BiH propisuje zastitu radnika i njihovih prava kroz
odredbe koje se odnose na povredu prava, koje proizilaze iz radnog odnosa, kao i
kroz krivi¢no djelo trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije. Krivi¢no djelo
trgovine ljudima postojat ¢e u onim slu¢ajevima u kojima je moguce utvrditi druge
konstitutivne elemente (radnja, sredstvo i svrha). Kvalifikacija krivi¢nog djela ovisit
¢e o ¢injeni¢nim okolnostima svakog pojedina¢nog slucaja, ali institucije moraju biti
svjesne medusobne veze zastite prava iz radnog odnosa i trgovine ljudima. Posebnu

41 ODIHR i Vijece Evrope, Analiza pravnih propisa koji se odnose na borbu protiv trgovine ljudima u Bosni i
Hercegovini, Misljenje broj: 127/2009 (MASz)), dostupno na: www.legislationonline.com.

42 KZRS, ¢lan198;
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paznju treba posvetiti pitanju pristanka, ili njegovog odsustva prilikom procjene
¢injenica u vezi sa slucajem, kako bi se pravilno uocio sluc¢aj trgovine ljudima u svrhu
radne eksploatacije. U slu¢aju djece, (osobe mlade od 18 godina) pitanje sredstava
koristenih za eksploataciju nije neophodno.

3.1.3. Imovinskopravni zahtjev

Naknada $tete zrtvama krivi¢nih djela predstavlja vazan stub pristupa pravdi.
Jednako vazan aspekt naknade je pravo na informaciju o moguénosti trazenja
odstete i nacina njegovog ostvarivanja u odredenom krivi¢nopravnom sistemu.
Medunarodni standardi prihvataju vaznost naknade i propisuju obavezu drzavi da
osigura mogucnosti odstete Zrtvama za $tetu koju su pretrpjele.*® Ovi standardi
smatraju pristup informacijama i pravnoj pomo¢i zrtava jednako vaznim za efikasno
uZivanje prava na odstetu.

Krivi¢no zakonodavstvo BiH na svim nivoima osigurava da zrtve trgovine ljudima
mogu podnijeti imovinskopravni zahtjev u krivicnom postupku, kao jedan od oblika
obestecenja.** Ostecena strana se definira kao “osoba ¢ija su osobna ili imovinska
pravaugrozenaili prekr$enakrivi¢nim djelom”* U skladu sa relevantnim odredbama,
sud odlu¢uje o imovinskopravnom zahtjevu u krivicnom postupku, ukoliko ova
odluka ne bi znatnije produzila krivi¢ni postupak.* Time je ova odluka ostavljena
diskrecijskom pravu suda, koji procjenjuje u svakom pojedina¢nom slu¢aju, da li bi
odluka o imovinskopravnom zahtjevu znatnije produzila krivi¢ni postupak. Takav
prijedlog za ostvarivanje imovinskopravnog zahtjeva moze se odnositi na naknadu
materijalne i nematerijalne $tete, povrat stvari ili poni$tenje odredenog pravnog

posla.

43 Clan 6 stav 6 Protokola iz Palerma glasi: “Svaka drzava potpisnica duzna je osiqurati da njen domaci pravni
sistem sadrzi mjere koje Zrtvama trgovine ljudima nude mogucnost dobijanja odstete za pretrpljenu Stetu”.
Odgovaraju¢om odredbom u Konvenciji o organiziranom kriminalu, u ¢lanu 25 stav 2 zahtijeva se da se
uspostave barem neke ,odgovarajuce procedure®, kako bi se osigurao pristup odsteti ili restituciji. Vidi,
takoder, ¢lan 15 — Odsteta i pravna ispravka — u Konvenciji Vijeca Evrope, kojim se propisuje da svaka ¢lanica
treba osigurati da zrtve imaju, od svog prvog kontakta sa nadleznim organima vlasti, pristup informacijama o
relevantnim sudskim i administrativnim postupcima na jeziku koji razumiju. One ce, takoder, osigurati u svom
domacem pravu, pravo na pravnu pomoc i besplatnu pravnu pomoc za Zrtve, pod uvjetima predvidenim u
domacim zakonima, dok ¢e svaka ¢lanica, u svojim domacim zakonima, osigurati pravo Zrtava na odstetu od
pocinilaca. Stav 4 glasi: ,Svaka ¢lanica duzna je usvojiti takve zakonske ili druge mjere koje su potrebne da bi
se garantirala odsteta zrtvama, u skladu sa domacim zakonom, naprimjer, uspostavljanjem fonda za odstetu
zrtava ili mjerama ili programima €iji je cilj socijalna pomo¢ i socijalna integracija Zrtava, 5to se moze finasirati
iz sredstava koja proisticu iz primjene mjera predvidenih ¢lanom 23.*

44 Vidi: Misija OSCE-a u BiH - Brosura o naknadi Stete i obrazac imovinsko-pravnog zahtjeva:
http://www.oscebih.org/documents/osce_bih_doc_2010122713020999eng.pdf.

45 Vidi: ¢lan 20 (h) Zakona o krivicnom postupku BiH (“Sluzbeni list” BiH, brojevi: 3/03, 32/03, 36/03, 26/04,
63/04, 13/05, 48/05, 46/06, 76/06, 29/07, 32/07, 53/07, 76/07, 15/08, 58/08, 12/09, 16/09 i 93/09) i
odgovarajuce ¢lanove zakona o krivicnm postupku entiteta i BD.

46 Odredbe o imovnskopravnom zahtjevu sadrzane su u Poglavlju XVII ZKP BiH, vidi ¢lan 193 i naredne
clanove.



Ostecena strana ne mora odlu¢iti da podnese prijedlog za ostvarenje
imovinskopravnog zahtjeva na pocetku postupka. Prema zakonu, prijedlog se
moze podnijeti najkasnije do zavr$etka glavnog pretresa ili pretresa za izricanje
krivi¢nopravne sankcije pred sudom.* Prijedlog za ostvarivanje imovinskopravnog
zahtjeva podnosi se tuziocu, odnosno sudu. U odnosu na obaveze suda, odnosno
tuzilastva u odnosu na utvrdivanje ¢injenica, obaveza je tuzioca da prikupi dokaze
o imovinskopravnom zahtjevu u pogledu krivi¢nog djela.* Osim toga, tuzilac i
sud duzni su ispitati osumnjicenog ili optuzenog u vezi sa ¢injenicama koje se ticu
prijedloga ovlastene osobe.

O zahtjevu odlucuje sud, a zakon propisuje i moguénost predlaganja medijacije.
Prijedlog za upudivanje na medijaciju mogu dati do zavrSetka glavnog pretresa i
osteceni i optuzeni (i branilac). Sud moze dodijeliti imovinskopravni zahtjev u
cijelosti ili djelomi¢no, a za ostatak ga uputiti na parni¢ni postupak. Nadalje, zakon
predvida da ukoliko podaci krivi¢nog postupka ne pruzaju pouzdanu osnovu ni za
potpunu ni za djelomi¢nu presudu, sud ¢e ostecenog uputiti na parni¢ni postupak za
cjelovito ostvarenje tog zahtjeva.*” Ako sud donese oslobadajucu presudu, ostecena
strana bit ¢e obavije$tena o mogucénosti ostvarivanja imovinskopravnog zahtjeva u
okviru parni¢nog postupka.*

Ostedena strana moze povesti odvojenu parnicu za naknadu Stete (materijalne i
nematerijalne). Analiza predmeta u vezi sa trgovinom ljudima, koji su bili pred
sudovima u BiH, pokazuje da sud rijetko odlu¢uje po prijedlozima za ostvarivanje
imovinskopravnog zahtjeva u krivi¢cnom postupku, bez obzira na kompleksnost
zahtjeva. U vedini slu¢ajeva, oste¢ena strana se upucuje na parni¢ni postupak; broj
parnica koje su povele ostecene strane nije zvani¢no dostupan. Iako Konvencija
Vije¢a Evrope predvida obavezu uspostavljanja mehanizma kojim bi se osigurala
odsteta od drzave, putem jednog, naprimjer, odstetnog fonda ili nekog alternativnog
mehanizma, BiH nije uspostavila zamjenske mehanizme, izuzev postupaka opisanih
u prethodnom dijelu teksta.*!

47 Vidi: Zakon o krivicnom postupku BiH, ¢lan 195.
48 Vidi: Zakon o krivicnom postupku BiH, ¢lan 197.
49 Vidi: Zakon o krivicnom postupku BiH, ¢lan 198.
50 |bid., stav 3;

51 ODIHR i Vijece Evrope, Analiza pravnih propisa koji se odnose na borbu protiv trgovine ljudima u Bosni i
Hercegovini, Misljenje broj: 127/2009 (MASz)), dostupno na: www.legislationonline.com. . p. 67 68;
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3.2. Zastita radnika i zabrana prisilnog rada

3.2.1. Pravni okvir — zakoni o radu

BiH nema jedan jedinstveni zakon o radu. Radni odnosi regulirani su zakonima
o radu na nivou entiteta i BD BiH. Zakoni o radu propisuju preduvjete kojima se
zabranjuje radna eksploatacija, kao $to je zabrana diskriminacije. Svaka osoba koja
trazi zaposlenje, kao i osoba koja se zaposljava, ne smije biti predmet diskriminacije
na temelju rase, boje koze, spola, jezika, vjerske pripadnosti, politickog ili drugog
misljenja, nacionalne ili socijalne pripadnosti, materijalnog statusa, rodenja ili drugih
okolnosti, pripadanja ili nepripadanja nekoj politickoj stranci, ¢lanstva ili ne¢lanstva
u sindikatu, fizi¢kih ili psihi¢ckih problema, obrazovanja, radnih uvjeta i zahtjeva,
otkazivanja ugovora i drugih pitanja koja proisti¢u iz radnog odnosa.

Zakoni o radu, takoder, predvidaju stroge uvjete potpisivanja ugovora, minimalne
place i posebne odredbe za zastitu maloljetnika i Zena. Njima se, takoder, ogranic¢ava
radno vrijeme, osigurava pravo na rad u sigurnom okruZenju i pruza zastita na radu,
kao i placeno i neplaceno odsustvo.

Prava u pogledu rada obuhvataju i prava nezaposlenih osoba i socijalno osiguranje.
Relevantne odredbe koje reguliraju status tih osoba mogu se na¢i u zakonima o
zapo$ljavanju i mjerama socijalnog osiguranja za nezaposlene osobe u Federaciji
BiH i Republici Srpskoj.*> Ovim zakonima predvidaju se moguc¢nosti uspostavljanja
zavoda zazaposljavanje u entitetima. Agencijazaradizaposljavanje BiH uspostavljena
je Zakonom o radu i zaposljavanju BiH.>> Agencija je zaduZena za koordiniranje
zaposljavanja radnika iz BiH u inozemstvu, u suradnji sa zavodima za zaposljavanje
entiteta i BD BiH, ¢lan 6 (i). Ove odredbe ¢ine okvir za uskladivanje ponude i
potraznje na trzi$tu rada.

Zabrana prisilnog rada predvidena je relevantnim zakonima. Svaki ugovor koji se
potpisuje, postujuci zakone o radu, garantira sigurno radno okruZzenje, postivanje
prava i umanjuje mogucénost rizika da ugrozene kategorije zaposlenika ne postanu
zrtve prisilnog rada i/ili trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije.

3.2.2. Institucionalni okvir: inspekcije rada

Inspekcije rada su zaduzene za nadzor i osiguravanje pravilne primjene zakona o
radu. Konvencijom MOR-a br. 81 o inspekciji rada* propisuje se da inspekcija rada

52 Zakon Federacije BiH; Zakon je donesen 2001. godine (“Sluzbene novine FBiH", broj: 41/01) dopunjen i
izmijenjen 2005. godine (“Sluzbene novine FBiH", broj: 22/05), a relevantna odredba u Republici Srpskoj
moze se naci u “Sluzbenom glasniku Republike Srpske”, broj: 54/05 — usugla3ena verzija, 64/06 “Sluzbeni
glasnik Republike Srpske”, brojevi: 38/00 i 85/03.

53 (“Sluzbeni list BiH", broj: 21/03 dopunjen i objavljen u “Sluzbenom listu BiH”, broj: 43/09);

54 Vidi: ¢lan 3 Konvencije, dostupno na: http://www.ilo.org/ilolex/cgi-lex/convde.pl?CO8].



mora tititi uvjete rada svih vrsta radnika, a Konvencijom MOR-a br. 150 o radnim
upravama® preporucuje se da funkcije radne uprave ukljuce i neformalne radnike.

U praksi, kao $to to pokazuju medunarodna istrazivanja, inspekcije rada su suocene
sa brojnim potesko¢ama.’® Pored toga $to su nedovoljno opremljene u pogledu
materijalnih i ljudskih resursa, one se suo¢avaju sa tesko¢ama u odredivanju lokacija
skrivenih kompanija ili ilegalnih radnika, utvrdivanja ¢injenica u vezi s ugovorima,
radnim vremenom, pla¢ama i doprinosima za socijalno osiguranje. Inspektori
se, takoder, susre¢u s stranim radnicima bez vazeéih radnih dozvola. Prema istom
istrazivanju, pitanja nepravilnosti u ugovorima o zaposljavanju migranata razlog su
najveceg broja inspekcijskih pregleda i sankcija, koje navodi veéina inspekcijskih
sluzbi.®’

Trgovina ljudima i prisilni rad obi¢no se suzbijaju kroz sistem krivi¢nog pravosuda,
mada se istodobno dragocjena i komplementarna uloga inspektora rada ponekad
zanemaruje. Primjena zakona o radu i njihova provedba preko inspekcija rada
i sudova moze biti dodatni na¢in u borbi protiv trgovine ljudima i prisilnog rada.
U tom pogledu, inspektori rada predstavljaju dragocjeno polaziste i nalaze se u
najboljem polozaju da daju rano upozorenje prije nego $to dode do trgovine ljudima
i prije nego $to situacija sa prisilnim radom postane ozbiljnija. Takoder, inspektori
rada imaju laksi pristup radnim mjestima i radnicima od policije ili tuzilaca. Usprkos
svemu tome, inspektori rada jo$ uvijek nisu uklju¢eni u Drzavni referalni mehanizam
u BiH.

Institucije u BiH, koje sumozdau poziciji da ostvare ovu ulogu, su inspekcije rada koje
su organizirane na nivou entiteta i BD BiH. U FBiH, Inspekcija rada je organizacijska
jedinica Federalne uprave za inspekciju, dok su kantonalne inspekcijske sluzbe pod
kantonalnim upravama za inspekciju.*® Inspekcija rada kontrolira primjenu zakona i,
posebno, osigurava zastitu radnika tokom zaposlenja, socijalnog osiguranja radnika,
zakonitost ugovora o zaposljavanju, zaposljavanje stranaca i specijalnu zastitu djece.”

Inspekcija rada i zastite na radu u okviru Inspekcije Republike Srpske vrsi
inspekcijski nadzor zakona u vezi sa radom.% Njihove nadleznosti uklju¢uju nadzor
nad primjenom zakona kojima se reguliraju prava radnika i njihova zastita, a posebno
prava u vezi sa zasnivanjem radnog odnosa, potpisivanjem i provedbom ugovora,

55 Vidi: ¢lan 7 Konvencije, dostupno na : http://www.ilo.org/ilolex/cgi-lex/convde.pl?C150.

56 Vidi: MOR: Labour inspection and labour administration in the face of undeclared work and related issues
of migration and trafficking in persons: Practices, challenges and improvement in Europe towards a labour
inspection policy Budapest October 2009, available at: http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_
dialogue/---lab_admin/documents/genericdocument/wcms_116069.pdf.

57 lbid,

58 Zakon o inspekcijama rada FBiH, “Sluzbeni list FBiH, broj: 69/05;

59 Vidi: ¢lan 33 Zakona o inspekcijama rada u FBiH.

60 Zakon o inspekcijama u Republici Srpskoj, “Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 74/10;
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pla¢ama i drugim doprinosima, radnim vremenom praznicima, raskidom ugovora i
drugim pravima predvidenim relevantnim zakonima.®!

U Br¢ko distriktu BiH relevantne odredbe o inspekciji rada sadrzane su u Zakonu
o inspekciji BD BiH.®* Inspekcija rada vrsi nadzor nad primjenom odredaba koje
se odnose na potpisivanje i raskidanje ugovora o radu. Njime se reguliraju obaveze
poslodavca, prava nezaposlenih i provode druge aktivnosti propisane zakonom.*
Svim ovim zakonima detaljno se propisuju status inspektora rada, na¢in na koji se
provodi inspekcija na licu mjesta i mjere koje stoje na raspolaganju inspektorima
ukoliko primijete odredene nepravilnosti.

3.3. Imigracija - institucionalni i pravni okvir

Potraznja za jeftinom radnom snagom razvijala se u isto vrijeme kada je zabrinutost
za sigurnost dovela do ostrijih mjera kontrole i zatvaranja granica. To je dovelo
do situacije u kojoj se pojavila potreba za radnom snagom migranata, koja nije
popracena adekvatnim zakonima o migraciji.** Drzave koje ne provode ove aktivnosti
i dopustaju podzemlju da razvija svoju ekonomiju, postaju preferirani izbor trgovaca
i radnika migranata podjednako (,faktor privladenja“).*

3.3.1. Institucionalni okvir

Ubivsoj SFRJ, Bosnai Hercegovina je imala geografski centralni polozaj u drzaviinije
imala kapacitete ni iskustvo da upravlja migracionim kretanjima. Nakon rata, pocele
su se formirati agencije za kontrolu migracija. Danas, glavno tijelo koje je zaduzeno za
provedbu politika imigracije i azila je Ministarstvo sigurnosti BiH, koje je nadlezno
za vodenje postupaka i organiziranje pruzanja usluga u vezi sa kretanjem i boravkom
stranaca.® Grani¢na policija BiH, administrativna organizacija unutar Ministarstva
sigurnosti BiH, koja je operativno neovisna, je agencija na nivou BiH zaduZzena za
provedbu politike djelovanja koja se odnosi na nadzor i kontrolu drzavnih granica i
drugih zadataka propisanih Zakonom o grani¢noj policiji BiH. Agencija nadlezna za
reguliranje pitanja upravljanja migracijom u drzavi je Sluzba za poslove sa strancima.
Sluzba za poslove sa strancima uspostavljena je 2006. godine i preuzela je duznosti

61 Vidi: clan 26 Zakona o inspekcijama u Republici Srpskoj.

62 Zakon o inspekcijama BD BiH, “Sluzbeni list Br¢ko distrikta BiH”, brojevi 24/08 i 25/08;

63 Vidi: ¢lan 75 Zakona o inspekcijama BD BiH.

64 Dati su prijedlozi o otvorenim granicama kao rjeenju ovih problema, vidi, naprimjer, Ahyter T, Open
Borders, Pluto Press, 2000. Okvir otvorenog prostora Evropske zajednice, takoder, je posebno relevantan.

65 Vidi: Van Liemt G, “Human Trafficking in Europe: an Economic Perspective”, /ILO Working Paper, juni, 2004.
godine, str. 4.

66 lzdavanije viza, uvjeti ulaska u drzavu, prelazak drzavne granice, medunarodna zastita i rezidentna zadtita,
predstavljaju pitanja koja su regulirana Zakonom o kretanju i boravku stranaca i azilu (,Sluzbeni list BiH",
broj: 36/08), Odluka o vizama (,Sluzbeni list BiH", broj: 100/08), Pravilnik o izdavanju viza za dugoro¢ni
boravak (D viza) i postupci u izdavanju takvih viza (,Sluzbeni list BiH*, broj: 104/08) i Pravilnik o ulasku i
boravku stranaca (,Sluzbeni list BiH*, broj: 81/08).



“inspektora za strance” od lokalne policije; ona je administrativna jedinica unutar
Ministarstva sigurnosti BiH koja ima operativnu neovisnost.

3.3.2. Pravni okvir

Glavni zakon o pitanjima imigracije i azila je Zakon o kretanju i boravku stranaca i
azilu iz 2008. godine.” Clanom 8 ovog Zakona zabranjuje se diskriminaciju stranaca
po bilo kojem osnovu, uklju¢ujuéi spol, rasu, boju koze, jezik, vjeru, politicko i
drugo opredjeljenje, etnicko i socijalno porijeklo, pripadnost nacionalnoj manjini,
imovinski status, status ste¢en rodenjem ili neki drugi status. Zakonom se propisuje
da je ovo Ministarstvo odgovorno za osiguravanje posebne zastite i pomoci Zrtvama
trgovine ljudima u svrhu njihovog rehabilitacije i povratka u drzavu boravka ili u
drzavu prijema.®®

Ovim Zakonom predvida se mogu¢nost davanja dozvole privremenog boravka na
humanitarnoj osnovi strancu koji je Zrtva organiziranog kriminala i/ili trgovine
ljudima. Njime se predvida zastita i pomo¢ u pogledu rehabilitacije i povratka u
drzavu uobicajenog boravka i/ili u drzavu prihvata ako ta osoba ne ispunjava opce
uvjete za izdavanje dozvole o priviemenom boravku.® Dozvola privremenog boravka
moze se, takoder, izdati u sluc¢ajevima kada je prisustvo nekog stranca potrebno
u sudskom postupku i/ili u slu¢ajevima kada stranac suraduje sa vlastima u svrhu
otkrivanja krivi¢nih djela i po¢inilaca, ili kada je on Zrtva organiziranog kriminala i
njegovo prisustvo u BiH je bitno za provedbu sudskog postupka.

Clanom 11 propisuje se obaveza dobijanja radne dozvole kada neki stranac namjerava
boraviti u BiH u svrhu pla¢enog zaposlenja. Ovu dozvolu izdaje organ vlasti zaduzen
za poslove zaposljavanja stranaca, u skladu s odredbama ovog Zakona ili drugih
zakona u BiH, kojima se reguliraju pitanja rada stranaca, ukoliko nije drugacije
odredeno ovim Zakonom i medunarodnim sporazumima, kojima se propisuje da
nije potrebna radna dozvola za posebne vrste poslova. Odredbe ovog ¢lana ¢ine
izuzetak u vezi sa strancima koji imaju priznati status izbjeglice ili status supsidijarne
zatite u BiH.

Zakonom je predvideno da se dozvola moze izdati strancu na zahtjev poslodavca,
kada je izdavanje dozvole unutar nadleznosti organa vlasti zaduzenog za pitanja
zaposljavanja stranaca u Federaciji BiH, Republici Srpskoj ili Br¢ko distriktu BiH.
Radne dozvole se izdaju za konkretno radno mjesto i/ili konkretan tip posla i ne
mogu se izdavati za period duzi od godinu dana.”

Broj radnih dozvola je ograni¢en godi$njom kvotom, koju odreduje Vijece ministara,
u skladu sa migracionom politikom i uzimaju¢i u obzir detalje o trzistu rada koje daje

67 Zakon o kretanju i boravku stranaca i azilu (,Sluzbeni list BiH”, broj: 36/08);
68 Ibid., ¢lan 56;

69 Ibid., ¢lan 54 stav 1 tacka (a);

70 Ibid, ¢lan 77;
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Ministarstvo civilnih poslova BiH.”! Medutim, Zakonom se predvida moguc¢nost
izdavanja dozvola za posebne kategorije stranaca neovisno o odredenim kvotama.”
Zakonom se zabranjuje poslodavcu zaklju¢ivanje ugovora o zaposljavanju ili drugog
relevantnog ugovora sa strancem prije izdavanja dozvole o privremenom boravku.
Poslodavac je, takoder, obavezan dostaviti Ministarstvu jedan primjerak ugovora
odmabh, ili ne kasnije od tri dana po zaklju¢ivanju ugovora.”

3.3.3. Zaposljavanije stranaca

Odredbe sadrzane u Zakonu o kretanju i boravku stranaca i azilu i u Ustavu BiH
propisuju da se pitanja u vezi s imigracijom reguliraju na nivou Drzave BiH,
medutim, zaposljavanje stranaca regulira se na nivou entiteta i Br¢ko distrikta BiH.
Relevantni okvir uklju¢uje Zakon o zaposljavanju stranaca Federacije BiH,”* Zakon
o zaposljavanju stranaca i osoba bez drzavljanstva Republike Srpske” i Zakon o
zaposljavanju stranaca Bre¢ko distrikta BiH.”

Zakon Federacije BiH o zaposljavanju stranaca donesen je 1999. godine i od tada
nije bilo izmjena i dopuna ovog Zakona. Ovim Zakonom predvida se da se radna
dozvola moze izdati stranom drzavljaninu pod uvjetom da on ima dozvolu stalnog/
privremenog boravka u BiH i da biro za zaposljavanje nema u svom registru druge
osobe koje zadovoljavaju uvjete o zaposljavanju. Radnu dozvolu izdaje sluzba za
zaposljavanje; inspekcija rada je zaduZzena za nadzor primjene ovog Zakona. Nadalje,
inspekcija ima ovlasti da zabrani rad strancu. S obzirom da Zakon o zapo$ljavanju
stranaca nije nikada usuglasen sa Zakonom o kretanju i boravku stranaca i azilu,
postupak izdavanja radnih dozvola ne odgovara donesenim zakonima na nivou BiH.
U nedostatku takvog zakona, Sluzba za zaposljavanje Federacije BiH i kantonalne
sluzbe donijele su procedure za izdavanje radnih dozvola u skladu sa Zakonom o
kretanju i boravku stranaca i azilu, i na taj nac¢in premostile pravnu prazninu nastalu
nepostojanjem zakona Federacije BiH.”

S druge strane, Republika Srpska je, 2009. godine, usvojila Zakon o zaposljavanju
stranaca i osoba bez drzavljanstva, koji je u skladu sa Zakonom o kretanju i boravku
stranaca i azilu. Ovim Zakonom propisuje se da na zahtjev poslodavca radnu
dozvolu moze izdati filijala Zavoda za zaposljavanje Republike Srpske. Godisnju
kvotu, prema ovom Zakonu, odreduje Zavod za zaposljavanje uz suglasnost Vlade
Republike Srpske. Izdavanje radne dozvole uvjetovano je nepostojanjem osobe koja

71 Ibid, ¢lan 78;

72 Ibid., ¢lan 79;

73 Ibid, ¢lan 81;

74 “Sluzbeni list Federacije BiH”, broj: 8/99;

75 “Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj: 24/09;

76 “Sluzbeni list Brcko distrikta BiH”, brojevi: 15/09,19/09 i 20/10;

77 Dostupno na: www.fzzz.ba/work_permits.



zadovoljava uvjete poslodavca u registru nezaposlenih osoba. Republic¢ka inspekcija
rada vr$i kontrolu primjene ovog Zakona.

Pored toga, u BD BiH donesen je Zakon o zaposljavanju stranaca 2009. godine, s
usvojenim izmjenama i dopunama iz 2010. godine. Sluzba za zaposljavanje BD BiH
vrs$i nadzor njegove primjene i izdaje radne dozvole, pod uvjetom da se osoba s istim
kvalifikacijama ve¢ ne nalazi u registru nezaposlenih.

Postivanje prava i obaveza propisanih u zakonima navedenim u prethodnom dijelu
teksta pomoglo bi uredenom trzistu rada i ublazilo posljedice trgovine ljudima.
Strani radnici sa reguliranim statusom i vaze¢im radnim dozvolama izlazu se manjem
riziku da postanu Zrtve trgovine ljudima, i, u isto vrijeme, tite se od moguceg krsenja
prava koja proizilaze iz rada.

4. Drzavni referalni mehanizam

Referalni mehanizam (drzavni referalni mehanizam) je kooperativni okvir
kroz koji drzavni faktori ispunjavaju obaveze koje imaju u vezi sa zastitom
i promoviranjem ljudskih prava Zrtava trgovine ljudima kroz koordiniranje
napora u strate$kom partnerstvu sa civilnim drustvom. (Proces kojim se
potencijalna Zrtva trgovine ljudima upuduje specijaliziranim sluzbama i kroz
koji joj se pruza pomo¢ - OSCE/ODIHR.)

4.1. Pravilnik o zastiti stranih zZrtava trgovine ljudima

Zastita stranih zrtava trgovine ljudima prvenstveno je postavljenau Zakonu o kretanju
i boravku stranaca i azilu.”® Zakonom je predvideno pravo na privremeni boravak na
humanitarnoj osnovi i regulirana posebna zastita i pomo¢ zrtvama. Pravilnik o zastiti
stranih zrtava trgovine ljudima propisuje detaljna pravila o postupanju sa zrtvama
trgovine ljudima koje nisu drzavljani BiH. Pravilnik o stranim Zrtvama, takoder, se
bavi pitanjem dozvola privremenog boravka na humanitarnoj osnovi, koje se izdaju
stranim zrtvama trgovine ljudima.

Zrtva trgovine ljudima ima pravo na privremeni boravak na humanitarnoj osnovi
do Sest mjeseci u svrhu zastite, oporavka i povratka u drzavu porijekla.” Dozvole
za privremeni boravak na humanitarnoj osnovi, koje dobiju zrtve trgovine ljudima,
mogu biti obnovljene i produzene.*

78 Zakon o kretanju i boravku stranaca i azilu (,Sluzbeni list BiH”, broj: 36/08, ¢lanovi 54, 56 i 58);
79 |bid., ¢lan 54 stav 1tacka (a) i u vezi sa €lanom 52 stav 5;

80 Zakon o kretanju i boravku stranaca i azilu, ¢lan 52 stav 6; Pravilnik o stranim Zrtvama, ¢lan 6 stavovi 3 i 4;
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Prema Pravilniku, strane Zrtve trgovine ljudima imaju sljedec¢a prava: adekvatan i
siguran smjestaj; medicinsku pomo¢; savjetovanje i informacije, posebno objasnjenje
prava i obaveza na jeziku koji razumiju; pravnu pomo¢ tokom krivi¢nog i drugih
postupaka u kojima Zzrtve koriste svoja prava; informacije o pristupu diplomatsko-
konzularnim predstavnistvima drzava porjekla ili uobi¢ajenog boravka; informacije
o mogucnosti i procedurama povratka i razli¢itim vrstama obuke i obrazovanja,
ovisno o finansijskim mogu¢nostima.

Ako je strana zrtva mlada od 18 godina, Ministarstvo sigurnosti ¢e obavijestiti tijelo
nadleZno za pitanja socijalne zastite o potrebi postavljanja privremenog staratelja, ¢ija
je obaveza da zastupa interese djeteta kroz cijeli postupak, dok se ne nade kona¢no
rjeSenje. U praksi to znaci da Centar za socijalni rad postavlja staratelja koji se brine o
najboljem interesu djeteta, aktivno pomaze djetetu, vrsi ocjenu sigurnosti i u¢estvuje
u prikupljanju dokumentacije potrebne za organiziranje povratka.

4.2. Pravila o zastiti Zzrtava i svjedoka Zrtava trgovine ljudima drzavljana Bosne
i Hercegovine

Pravila i procedure za direktnu pomo¢ drzavljanima BiH, koji su Zrtve trgovine
ljudima, definirane su u Pravilima o zastiti zrtava i svjedoka Zrtava trgovine ljudima
drzavljana Bosne i Hercegovine.*’ Ovim Pravilima, izmedu ostalog, postavljaju se
principi i zajednicki operativni standardi u vezi sa procedurama identifikacije, zastite
i pomodi, kao i aktivnosti primarne i sekundarne prevencije.

Iako je pristanak potreban kako bi se odraslom drzavljaninu BiH pomoglo - Zrtvi,
pomoc¢iodgovornostza pomo¢ djetetu koje je drzavljanin BiH, zakoje se sumnja daje
zrtva trgovine ljudima, daje se automatski svim akterima u referalnom mehanizmu.*

Pravila obavezuju bilo koju instituciju u BiH koja vjeruje da ima ili ima informacije
da je neki drzavljanin BiH predmet trgovine ljudima da odmah obavijesti Drzavnu
agenciju za istrage i zastitu BiH (u daljnjem tekstu SIPA) i Tuzilaztvo BiH. Obavijest
o sumnji i/ili informacije o trgovini ljudima mogu se uru¢iti bilo kojem tuzilastvu ili
policijskom odjelu. Proces identifikacije obavlja se koristenjem mulitidisciplinarnog
pristupa i poredenjem podataka, kao i sintezom informacija o slucaju, koje su
dobijene od ovlastenih institucija u BiH i ovlastenih organizacija.*

Relevantne institucije imaju obavezu da bez oklijevanja izvijeste nadlezne agencije
o identifikaciji i da obave razgovor u slu¢ajevima kada je potreban pristanak odrasle
zrtve ili obavezno prisustvo privremenog staratelja.®* Osim toga, Pravila daju

81 Pravila o zastiti zrtava i svjedoka Zrtava trgovine ljudima u BiH (,Sluzbeni list BiH”, broj: 66/07, ¢lanovi 6,
7,10i15);

82 Svjesni pristanak znaci da je Zrtva dobila sve relevantne informacije o svom polozaju i svu raspoloZivu
pomoc i da je dobrovoljno pristala na pomo¢.

83 Pravila o zastiti zrtava i svjedoka Zrtava trgovine ljudima u BiH (,Sluzbeni list BiH”, broj: 66/07, ¢lan 7);

84 SIPA, Tuzilastvo BiH, relevantna entitetska tuzilastva i policija;



mogu¢nost staratelju da moze zatraziti besplatnu pravnu pomo¢, fizicku pomoé, koja
se pruza u suradnji sa lokalnom policijom, i socijalnu zastitu.*> Centri za socijalni rad
(CSR) imaju obavezu osigurati Zrtvama zatitu, brigu i smjestaj, finansijsku pomo¢,
savjetodavnu pomo¢, terapeutski tretman, profesionalnu pomo¢ uklju¢ivanjem u
program resocijalizacije, kao i zastitu djece.®

Dijete Zrtva i svjedok Zrtva tretiraju se kao djeca bez roditeljskog staranja ili djeca koja su
zanemarena ili bez nadzora, bez obzira na njihov porodicni status.

Osnovni oblici zadtite uspostavljeni ovim Pravilima su: fizicka zastita, zastita
privatnosti i identiteta, pravna pomoé¢, socijalna (obrazovanje i resocijalizacija)
i zdravstvena zastita, kao osiguravanje elemanta neophodnih za odgovarajucu
individualnu zastitu i pomo¢ Zrtvama i svjedocima zrtvama.

Kako Pravila ne prave razliku izmedu vrste iskoristavanja i spola Zrtve, ista zastita
se pruza svakoj osobi koja je identificirana kao potencijalna Zrtva trgovine ljudima.
Ocigledno je da su potrebe muskaraca zrtava radne eksploatacije drugacije od onih
koje imaju zene Zrtve seksualnog iskori$tavanja. Tesko je ocijeniti koji efekat ima
referalni mehanizam na trgovinu u svrhu radne eksploatacije u BiH, zbog nedostatka
zvani¢nih podataka o primjeni referalnog mehanizma na potencijalne Zrtve trgovine
ljudima u svrhu radne eksploatacije.

85 Pravila o zastiti zrtava i svjedoka Zrtava trgovine ljudima u BiH (“Sluzbeni list BiH”, broj: 66/07, ¢lan 12);
86 Ibid, ¢clan12;
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S

IV. Primjeri trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije
u Bosni i Hercegovini

U sljedecem dijelu bit ¢e predstavljeno nekoliko sluc¢ajeva iz Bosne i Hercegovine,
kao i jedan slucaj iz Hrvatske, koji ¢e posluziti kao ilustracija na koji nacin se javlja
trgovina ljudima u svrhu radne eksploatacije u praksi. Za bolje razumijevanje, treba
istaknuti da u BiH nije provedena jedna sveobuhvatna studija o obimu i oblicima
trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije. Medutim, jednom novijom studijom,
u kojoj se istrazuju pitanja trgovine odraslim muskarcima u Evropi, koja ukljucuje i
BiH, izvjestava se o tome da medu naj¢esce zloupotrebe spadaju: dugo radno vrijeme,
povrede i zdravstveni problemi, uskradivanje medicinske pomod¢i, losi uvjeti Zivota,
ograni¢en i lo§ kvalitet ishrane, niska ili nikakva plada, lisavanje ili ograni¢avanje
slobode, kao i psihicko, fizitko i seksualno iskoristavanje.”” U ovoj studiji se,
takoder, zaklju¢uje da su i muskarci i zene, koji su predmet trgovine u svrhu radne
eksploatacije, podvrgnuti $irokom dijapazonu sli¢nih zloupotreba i iskori$tavanja,
iako se u nekim istrazivanjima tvrdi kako su zZene vise izloZene iskoristavanju i ve¢oj
opasnosti da postanu Zrtve prisilnog rada, nego muskarci.

Izvjestaj drzavnog koordinatora za trgovinu ljudima BiH, iz 2010. godine, ukazuje
na razli¢ite oblike eksploatacije radne snage, ukljucujudi prosjacenje i prisilni rad u
poljoprivrednom i gradevinskom sektoru.*® Najistaknutiji problem je prosjacenje,
ve¢inom u romskim zajednicama, §to se u Izvje$taju objasnjava kao posljedica
sloZenijih ekonomskih i socijalnih prilika u BiH. U Izvjestaju se opisuju odredeni
slucajevi organiziranog prosjac¢enja, u kojima organizatori ostvaruju znatnu
materijalnu dobit na nezakonit nacin.

U tekstu, koji slijedi, predstavljeni su slucajevi, koji sadrze pokazatelje trgovine
ljudima u svrhu eksploatacije radne snage. Usprkos indikacijama da je trgovina
ljudima u svrhu eksploatacije radne snage u porastu, vrlo mali broj slucajeva
identificiran je u BiH.

87 USAID: Trafficking of Adult Men in the Europe and Eurasia Region, septembar 2010. godine;
88 Izvjestaj od 2010. godine usvojilo je Vijece ministara BiH, u julu 2011. godine.



Primjer 1: Trgovina u svrhu eksploatacije radne snage

Sud BiH je, 2007. godine, donio osudujucu presudu protivZ.A. zbog trgovine ljudima
u svrhu eksploatacije radne snage. Ovo je bila prva presuda u vezi sa trgovinom
ljudima u svrhu eksploatacije radne snage u BiH.

Z.A. je u Trebinju, od augusta 2006. do 20. decembra 2006. godine, koristio
tezak polozaj u kojem su se nalazile osobe M.Z. i njegova nevjencana supruga
ET, koja je bila nezaposlena i bolesna, kako bi time ostvario finansijsku
korist i tjerao ih na prosjacenje, tako $to ih je svako jutro vozio svojim plavim
vozilom iz Bileée, gdje su boravili u iznajmljenom stanu, u Trebinje, gdje su
prosili po kafi¢ima, stanovima, restoranima, pijacama i drugim mjestima.
Isto tako, odvozio ih je u druge gradove u Republici Srpskoj; u Gacko, Fo¢u
i Zvornik, gdje su osumnji¢enom oboje, pod prijetnjom fizicke sile, morali
predati ono $to bi dobili, ponekad u iznosima i do 100 KM; na taj nacin su, za
pet mjeseci, ukupno zaradili oko 4.000,00 KM, $to su predali osumnji¢enom,
pod prijetnjom fizicke sile. Na taj nacin je on, prijete¢i silom i koristeci tezak
polozaj ovih osoba, a u namjeri ostvarivanja dobiti i u cilju eksploatacije
radne snage, postupio na krajnje nehuman i ponizavaju¢i nacin,

cime je
osumnji¢eni Z.A., pocinio krivi¢no djelo trgovine ljudima, iz ¢lana 186 stav
1 KZ BiH.

Z.A. je osuden za krivi¢no djelo trgovine ljudima u svrhu eksploatacije radne snage
i kaznjen je kaznom od Sest mjeseci zatvora. Vozilo, koristeno prilikom vrienja
krivicnog djela, oduzeto je; on je osloboden obaveze da plati troskove krivi¢nog
postupka. Ovaj slucaj predstavlja pozitivan primjer krivi¢nog gonjenja u BiH. Kada se
primijene pokazatelji MOR-a, jasno se vidi da je osumnjiceni iskoristio tezak polozaj
zrtava i njihovo zdravstveno stanje, kako bi ih natjerao na prisilni rad, tj. prosjacenje.
Iako je prosjacenje, kao takvo, samo po sebi nezakoniti oblik rada, definiran kao
prekrsaj, po relevantnim zakonima u BiH, tuzilac je odlucio da u obzir uzme druge
elemente djela, i kvalificira ovakvo ponasanje, kao trgovinu ljudima.
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Primjer 2: Eksploatacija radne snage migranata

U drugom predmetu, pred Sudom BiH, okrivljeni A.A. osuden je zbog trgovine
ljudima u svrhu eksploatacije radne snage.

Cinjenice pokazuju da je A.A., u periodu izmedu 2006. i 2009. godine, sa
povremenim prekidima, na teritoriju Posavine i u Tuzlanskom kantonu,
koristio I.H., hrvatskog drzavljanina i osobu bez prijavljenog boravista u
BiH i nesposobnog da se sam brine o sebi, dao spomenutoj osobi, smjestaj u
svojoj kudi i fizi¢ki ga zlostavljao i iskoristavao, tjerajuci ga da prosi i obavlja
teske fizicke poslove na smetljistima. U cilju stjecanja nezakonite dobiti,
poput novca od prosjacenja i prikupljanja sekundarnih sirovina, prvenstveno
starog Zzeljeza (koje je I.H. morao donositi svakog dana tokom navedenog
perioda), optuzeni ga je prodao osobi pod imenom B.S., u augustu, time
otplativsi zaostali dug za automobil, koji je ranije kupio.

Prema tome, iskoristivsi bespomoc¢nost ove osobe, on je vrbovao i pruzio
smjestaj osobi, kako bi je iskoristio, natjerao na prisilni rad i druge usluge,

cime je

pocinio krivi¢no djelo trgovine ljudima iz ¢lana, 186 stav 1 KZ BiH.

Sudje izrekao presudu na temelju Sporazuma o priznanju krivnje i osudio optuzenog
na 11 mjeseci zatvora — uvjetno tri godine. U vezi s odlukom o izre¢enoj krivi¢noj
sankciji, sud je uzeo u obzir priznanje, sadrzano u Sporazumu o priznanju krivnje,
suradnju sa tuzilastvom, kao i ¢injenicu da je optuzeni bio loseg imovinskog stanja,
bez zaposlenja, i da nije bio ranije osudivan. Ovaj slucaj predstavlja ilustraciju
opasnosti od trgovine ljudima, kojoj su izloZeni ilegalni imigranti.

Sud je u presudi posebno uzeo u obzir ¢injenicu da o$teceni, I.H. ima prebivaliste u
Republici Hrvatskoj i da bi zato njegovo pojavljivanje pred ovim sudom bilo znatno
otezano ili skoro nemoguce. Ovo je bio dodatni argument da Sud prihvati Sporazum
o priznanju krivnje. Zbog nedostatka informacija tesko je donijeti konacan zakljucak,
ali ¢ini se da je Sud navedeno smatrao odlucujuc¢im faktorom prilikom ocjene
Sporazuma, mada u isto vrijeme u sudskom spisu nema nista sto bi ukazivalo da je
zrtvi ponudena prilika da svjedo¢i.



Primjer 3: Radna eksploatacija — prosjacenje djece

U novijem predmetu, B.P. iz Grada¢ca, Sud BiH potvrdio je optuZnicu protiv jedne
osobe za trgovinu ljudima, s otezavaju¢im okolnostima.”

Cinjenice ukazuju na maloljetnu P.A., koja se nalazi u tetkoj finansijskoj
situaciji. Njena majka se udala za B.P,, njenog o¢uha, koji ju je primio u svoj
dom. Tokom tog vremena, o¢uh je iskoristio njen polozaj i tjerao je da prosi.
Oc¢uh se prethodno dogovorio sa jo§ dvije druge osobe (jednim muskarcem
i jednom Zenom), koje su Zivjele na drugoj lokaciji, da im proda djevojéicu.
Zauzvrat, za nju je primio 400 KM. Ove dvije osobe su je odvele, iskoristile
njen polozaj i natjerale da Zivi u vanbra¢nom odnosu sa njihovim sinom,
u kudi u kojoj je sada boravila. Tokom tog perioda djevojcica je, takoder,
prisiljavana da prosi i radi na smetljistu. Kada god je pokusavala pobjeci, njen
oc¢uh bi je nasao, fizicki i psihi¢ki maltretirao i vra¢ao onim dvjema osobama,
kojima je bila prodata,

¢ime je

on poc¢inio krivi¢no djelo trgovine ljudima, iz ¢lana 186 stav 2 KZ BiH

Ovaj slucaj obuhvata prosjacenje djece, kao jedan od oblika eksploatacije radne
snage. Prisilno prosjacenje djece smatra se oblikom iskori$tavanja, a u novije vrijeme
smatra se i jednim oblikom ropske pot¢injenosti i suvremenog ropstva. Najnovijim
izvjeStajem Begging for Change (ProSenje za promjenu) o prisilnom prosjacenju
djece, koji je u aprilu 2009. godine, objavio Anti-Slavery International, razmatraju
se slucajevi prisilnog prosjacenja djece u Albaniji, Gr¢koj, Senegalu i Indiji.”® U
ovom izvjestaju daje se jasna slika slozenih sistema pripreme i obrazaca ponasanja,
kojima se zatvaraju djeca u krug eksploatacije, u kojem su prisiljena prositi za
¢lanove porodice. Prosjacenje djece pojava je koja uveliko opterecuje drustvo BiH.
Nedavni izvjestaj Ureda ombudsmana BiH”' ukazuje na veli¢inu ovog problema i
moguce nacine rjesavanja. Cini se da ¢injenice u ovom slu¢aju potvrduju rezultate
istrazivanja, navedene u gornjem dijelu teksta. Primjena pristupa, koji se zasniva na
ljudskim pravima, zahtijevala bi, u ovom slucaju, individualiziranu ocjenu potreba
zrtve, ukojoj biinteres djeteta bio vode¢i princip u pruzanju kratkoro¢ne i dugoroc¢ne
pomoci.

89 Nakon 3to je ovaj rad napisan, Sud BiH je donio oslobadajucu presudu, 28. septembra 2011. godine, u
prvostepenom postupku.

90 Anti-Slavery International, Begging for Change, april 2009. godine;

91 Ombudsmani za ljudska prava u BiH, 2. Godisnji izvjestaj za 2010. godinu, dostupno na: http://www.

ombudsmen.gov.ba/ materijali/publikacije/ GI2010/ Annual_Report2010.pdf
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Primjer 4: Radna eksploatacija — odrasli radnici u inozemstvu

U predmetu, koji obuhvata preko 600 radnika iz Srbije, BiH i Makedonije, koji su se
nasli u Azerbejdzanu, u uvjetima koji bi se mogli smatrati prisilnim radom, jos uvijek
nema optuznice u BiH.” Informacije, date u ovom tekstu, potjecu iz Izvjestaja koji je
pripremila ASTRA, srbijanski NVO.

Gradevinska firma SerbAz Project Construction LLC (u daljnjem tekstu SerbAz),
dovela je radnike u Azerbejdzan sa turisti¢kim vizama, kako bi radili na gradilistima.
Projekte je finansirala Vlada Azerbejdzana. Radnici su primali samo 2 do 3 USD po
satu, iako im je, originalnim ugovorom sa poslodavcem, bilo obeé¢ano 6 do 7 USD.
Isplate su, u maju 2009. godine, u potpunosti obustavljene, a oni su, navodno, radili
12 sati na dan; bili su smjesteni u pretrpanim i neadekvatnim prostorima i izlozeni
fizickim i verbalnim prijetnjama i kaznama. Bilo je prilika u kojima su prisiljavani da
rade 36 sati zaredom.

Imali su ograni¢enu slobodu kretanja, trebali su dozvolu da napuste kucu u kojoj su
boravili. Nije im ukazivana nikakva medicinska pomo¢ u slu¢aju ozljeda na gradilistu.
Dvojica od ovih radnika su, kako se saznaje, umrli. Radnike je u Azerbejdzan dovela
privatna agencija, koja je, za njihov angazman, naplatila 600 USD po osobi i oduzela
im pasose, koje nikad nije vratila. Ve¢ina radnika je sama platila turisticke vize. Nakon
toga, nisu im izdate dozvole boravka ili radne dozvole, $to im je bilo obec¢ano da ¢e
biti uradeno u roku od 30 dana po dolasku, tako da je njihov boravak u Azerbejdzanu
bio nezakonit.”

Kao $to je ve¢ ranije navedeno u ovom radu, eksploatacija moze poceti vrlo rano, u
procesu kada potencijalni migranti placaju usluge za izdavanje viza. Radnici ih ¢esto
plate, kao i druge usluge, a da ih nikada ne dobiju. Cini se da je to bio i slu¢aj sa
radnicima iz BiH. Veliki broj njih platio je dodatnu sumu novca za vize osobi, koja
ih je ,angazirala® Medutim, po dolasku su morali ponovno platiti turisticke vize, a
velikoj vecini njih, obe¢ane dozvole boravka i radne dozvole, nisu nikad realizirane.
(Astra et al. 2009).

Radnici su, takoder, navodili duzni¢ki rad, kao uobic¢ajeni oblik kontrole i
iskori$tavanja. Poslodavci se ¢esto koriste kamatama, kako bi uvecali dugovanja, ili
nov¢anim kaznama, prekr$ajima i pretjeranim cijenama smjestaja, hrane, prijevoza,
i sl. Radnicima su mogle biti izricane kazne u vezi sa radom, ili, jednako lako, za
prekr$aje u vezi s drugim oblicima pomo¢i ili usluga, koje im pruza poslodavac,
poput smjestaja, kao $to je predstavljeno u dijelu koji slijedi:

92 Never work alone Trade Unions and NGOs joining forces to combat Forced Labour and Trafficking in
Europe str. 27;

93 Podaci koji su navedeni, preuzeti su iz lzvjestaja koji je izradio NVO-o Astra iz Srbije, u vezi sa situacijom sa
radnicima koji su bili u Azerbejdzanu.



Dva radnika radila su u nocnoj smjeni na presi za savijanje lima. Unijeli su
materijal i spremili se za ,vintanje”, jer su ve¢ potrosili svu sirovinu. [sic]. U tom
trenutku u radionicu je usao R. Lj. i vidio ih kako stoje i razgovaraju. Odmah je
rekao kako nista ne rade, da im je smjena zavrSena i da mogu napustiti radionicu
i i¢i kuci. Dodatno je svakog od njih kaznio sa S00 USD. Rekao im je da dodu
u jutarnju smjenu sljedeceg dana i da ce raditi kao pomocni radnici [sic], $to se
manje placa. Ova dva radnika pokusala su, uz posredovanje jednog od Sefova,
da budu vraceni na stara radna mjesta, ali ih je R. Lj. odmah vratio na pomocne
poslove na kojima su ostali, sve dok nisu otigli kuci. (Astra et al. 2009, 15)

U slobodno vrijeme, jedan radnik je zaspao i ostavio odjecu na krevetu. Lipovac
je usao u spavaonicu i kaznio ga sa S0 USD zato $to je ostavio tamo odjecu, iako
nije bilo drugog mjesta na koje bi je mogao ostaviti. Drugi jedan radnik je okacio
kosulju na krevet, jer nije bilo mjesta u ormaru, i takoder je kaznjen sa S0 USD.

(Astra et al. 2009, 15)

Radnici iz Azerbejdzana, takoder, tvrde da su bili strogo nov¢ano kaznjavani, ako
se ne bi drzali pravila, ¢ak i pravila koja su se odnosila na slobodno vrijeme radnika;

u nekim slucajevima, pravila su se tako ¢esto mijenjala, da su postala proizvoljna.
Tabela u tekstu koji slijedi, pokazuje i druge primjere nov¢anih kazni, koje su dobijali

radnici iz BiH, koji su bili zaposleni u gradevinarstvu, u Azerbejdzanu.

Propust i Nov¢ana kazna

Nepravilno spremljen krevet S0 USD
Ostavljanje li¢nih stvari u spavaonici :
Neskidanje cipela i neobuvanje papuca pri ulasku u spavaonicu

Koristenje toaleta izvan spavaonice

Nepodnosenje izvjestaja na kraju radnog dana : 100 USD
Koritenje toaleta viSe od dva puta tokom smjene :
Uzimanje rucka preko reda u kantini
Prekidanje rada na jedan minut :
Napustanje radionice jedan minut ranije (dva minuta = 200 USD)
Kasnjenje po dolasku iz grada ili trgovine (ukljucujudi i :
slobodnim danima)
Ponovljeno koristenje zabranjenog toaleta

Ogovaranje uprave kompanije USD 200

Konzumiranje alkohola u slobodnim satima (¢ak i malih koli¢ina, : USD 500
naprimjer, 1 pivo)

Odbijanje testa na alkohol

Odbijanje prekovremenog rada

Spavanje kada nije vrijeme za spavanje
Raniji raskid ,ugovora®

Nepostivanje vremena u ,dozvoli za izlazak“

Izlazak bez dozvole

Izvor: Astra et al. 2009, 16
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Veliki broj zrtava radije bi ostao u situaciji u kojoj ih se iskoristava, nego $to bi se
vratili ku¢i praznih ruku. Od onih koji se vrate, mnogi jedva ¢ekaju da ponovno
odu u inozemstvo i potraze posao.”* U Izvjestaju NVO-a Astra iz Srbije, navodi se,
kako su sve osobe iz Srbije zrtve iskori$tavanja u Azerbejdzanu, htjele ponovno
oti¢i u inozemstvo u potrazi za poslom.” Medutim, Astra je navela da su muskarci
vi$e zainteresirani da im se pruzi pomo¢ u provjeri takvih ponuda za posao i ¢ini
se da izbjegavaju one ponude, koje djeluju najrizi¢nije. Slucaj, koji smo ovdje
prikazali, ukazuje na zabrinjavajucu ¢injenicu da je veliki broj radnika oti$ao na rad
u inozemstvo, a da nisu obavijestili nadlezne institucije. Nadlezne institucije su:
Agencija za rad i zapo$ljavanje BiH i Ministarstvo vanjskih poslova BiH. Iako radnici,
po zakonu, nisu bili obavezni obavijestiti ove institucije, bilo bi dobro da su to uradili.
Medutim, sami radnici nisu bili svjesni rizika da mogu postati zrtve trgovine ljudima,
ili prisilnog rada. Ipak, nijedan od radnika nije identificiran kao potencijalna zrtva
trgovine ljudima, te, prema tome, nijedan od njih nije primio nikakvu pomo¢ kroz
referalni mehanizam.

Primjer 5: Opcinski sud u Sarajevu — eksploatacija radne snage i seksualno

iskoristavanje

U predmetu S.A., Tuzilastvo Sarajevskog kantona, podiglo je optuznicu zbog
spolnog odnosa sa nemo¢nom osobom, u skladu sa KZ FBiH. Ove ¢injenice
odnose se na dogadaje, koji su se desili u aprilu 2007. godine: optuzeni je
pri$ao zrtvi i, iskoristivsi njenu psihi¢ku bolest, ponudio joj brak, odveo je
tamo gdje on stanuje i imao vise puta spolni odnos s njom. Zatim ju je odveo
u Mostar, u svrhu prosjacenja, drzao je u porodi¢noj kuéi i ponovno imao
spolni odnos s njom. Nakon $to je vidio potjernicu, koju je izdao Kantonalni
MUP, vratio ju je kudi.

Zrtva pati od $izofrenije i njeno psihi¢ko stanje ne dozvoljava joj da shvati
posljedice svojih radnji.

Ovaj slucaj ilustracija je neadekvatnog zakonskog okvira u FBiH; njime se ne
priznaju drugi vidovi iskori$tavanja, izuzev prostitucije. OptuZeni nije optuzen
za navodenje na prostituciju, kao $to je predvideno Krivi¢nim zakonom FBiH, jer
¢injenice ukazuju na to da je on koristio Zrtvu za vlastite ciljeve i nije iskoristavao
zrtvu da pruza seksualne usluge drugim osobama. Poredenjem prethodno citiranog
primjera 2, koji je procesuiran pred Sudom BiH, kao trgovina ljudima, ovaj predmet
se razlikuje od predmeta S.A., samo po ¢injenici da je zrtva bila mugkarac (prethodni

94 Informacije prikupljene kroz razgovor sa muskarcem iz BiH, koji je bio eksploatiran, i koji se vratio kuci.
95 Vidi: ref. 68.



slu¢aj) i nije se pozivalo na seksualno iskoristavanje. U primjeru 2, kao i u gornjem
primjeru, optuzeni je iskoristio bespomocan polozaj zrtve, fizicki je zlostavljao,
prisiljavao na prosjacenje i tezak rad po smetljistima.

Jedna od moguénosti u takvim slu¢ajevima je da se predmet uputi Tuzilastvu BiH,
kako bi se adekvatno izvrsila pravna kvalifikacija i izbjegla pravna kvalifikacija, kojom
se pogre$no tumaci ono $to je pretpjela zrtva. Ukupna pravna kvalifikacija, koja
dolazi u obzir, ukljucivala bi krivi¢no djelo trgovine ljudima u stjecaju sa krivi¢nim
djelom, spolni odnos sa bespomoénom osobom.

Primjer 6: Eksploatacija jednog drzavljanina Bosne i Hercegovine u Hrvatskoj

S.B. je mladi¢ iz BiH.” Imao je tezak zivot i radio je na teskim poslovima od
svoje dvanaeste godine, kako bi prezivio. Jedan prijatelj ga je, 2008. godine,
pozvao da dode u Hrvatsku, kako bi ¢uvao ovce i obavljao druge poslove, za
kojima se ukaze potreba. Prijatelj mu je poslao 100 eura za putne troskove,
novac koji je S.B. trebao kasnije vratiti. Nakon dva mjeseca rada, S.B. nije
primio dogovorenu placu. Odlucio se vratiti kudi.

Nakon izvjesnog vremena, kontaktirao ga je prijatelj i rekao kako mu duguje
jo$ novaca za posao, koji je obavio. Ponovno mu je poslao 100 eura za
putne troskove, nakon cega je S.B. odlucio oti¢i u Hrvatsku. Po dolasku na
autobusku stanicu, sacekao ga je prijateljev brat, sto se S.B u¢inilo neobi¢nim.
Nakon mjesec dana, oduzet mu je paso$ i nije primio nikakav novac za posao
koji je obavio. Sve vrijeme je bio pod nadzorom i nije mogao nigdje i¢i bez
pratnje. Bio je smjesten u nehumanim uvjetima, bez struje, vode i toaleta.
Hranu je dobijao samo u rijetkim prilikama. Za to vrijeme su ga fizi¢ki i
psihicki zlostavljali; nekoliko puta je bio pretucen.

Nakon toga, odlucio je domo¢i se svojih dokumenata. Nekoliko dana kasnije,
uspio je ponovno do¢i do dokumenata, ali ne i novca, koji je zaradio. Nakon
$to muje prijatelj zaprijetio da ¢e ga ubiti, S.B. je odlucio slucaj prijaviti policiji.
Nakon prijave policiji, proveo je nekoliko mjeseci u skloni$tu za odrasle Zrtve
trgovine ljudima. Poslije toga je, pod mjerama sigurnosti, vra¢en u BiH.

Kao $to prethodno istrazivanje pokazuje,” radnici migranti posebno su izlozeni riziku
od trgovine ljudima, u svrhu radne eksploatacije. Cak i u situacijama u kojima proces
migracije otpocinje zakonitim angaziranjem, to ne isklju¢uje mogucnost da osoba

96 Cinjenice u ovom slu¢aju uzete su iz publikacije: Trafficking in Human Beings in Republic of Croatia:
Assessment with special focus on labour exploitation, International Centre for Migration Policy
Development (ICMPD), 2010. godine;

97 USAID: Trafficking of Adult Men in the Europe and Eurasia Region, septembar 2010. godine;
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postane zrtva trgovine ljudima. Angaziranje je izvr§eno putem prijateljskih veza, a
zrtva je trebala raditi za novac, koji je dobila za putne troskove. Nije bilo nikakvog
zvani¢nog ugovora, niti bilo kakvog dokumenta, koji bi potvrdio zaposljavanje. Sve
ovo su poznati nadini vrbovanja. Prijetnja fizickim nasiljem ili smrcu, uobic¢ajeno
je sredstvo prinude, u lancu trgovine ljudima. Drzanje osobe u takvim uvjetima,
postignuto je oduzimanjem putnih isprava.

Zvani¢ni statisticki podaci o zrtvama trgovine ljudima pokazuju da vecina Zrtava
trgovine ljudima, u svrhu radne eksploatacije, dolazi u BiH iz susjednih drzava.”®
Geografska blizina, slicnost kulture i jezika, odsustvo stroge kontrole granica, sve
su to faktori koje treba uzeti u obzir; regionalna suradnja od klju¢ne je vaznosti u
borbi s ovim nedostacima. Takoder, teska ekonomska i socijalna situacija u BiH
moze rezultirati time da odredeni broj osoba zatrazi posao izvan drzave. Ovi faktori
doprinose velikoj ponudi jeftine radne snage, kada su radnici spremni prihvatiti i
manje povoljne uvjete rada. Kako jos uvijek nema nikakvih ve¢ih napora u pogledu
zastite ovih radnika, ni upozorenja na rizik da mogu postati Zrtve trgovine ljudima,
potrebno je uspostaviti bolji kontakt sa mogu¢im ekonomskim migrantima.

98 Drzavni koordinator za borbu protiv trgovine ljudima, Godisnji izvjestaj za 2010. godinu, Annual Report;



V. Zakljucci

Trgovina ljudima u svrhu radne eksploatacije postoji u BiH i nadlezni organi vlasti
obavezne su poduzeti potrebne korake, kako bi sprijec¢ili ovu vrstu kriminalne
aktivnosti, krivi¢no gonili pocinioce i zastitili zrtve. Svrha ovog rada nije pruzanje
sveobuhvatnih zakljuc¢aka u vezi sa prirodom i obimom trgovine ljudima u svrhe
radne eksploatacije. Medutim, u tekstu koji slijedi, navedeni su problemi, koji se
moraju razmotriti na putu BiH u borbi protiv trgovine ljudima, u svrhu radne
eksploatacije.

Prema Izvjestaju drzavnog koordinatora za borbu protiv trgovine ljudima za 2010.
godinu, najprisutniji oblik radne eksploatacije je prosjacenje djece. U proslosti,
problem djece, koja Zive i rade na ulici, nije bio kvalificiran kao trgovina ljudima.
Postoje povremeni izvjestaji, opservacije i vijesti u medijima, kako djeca rade
cijeli dan na ulici i tako zaraduju, medutim, neka ozbiljnija intervencija nadleznih
institucija i sluzbi, je izostala.

Donosioci odluka trebaju razmotriti:

1. Postupanje sa djecom, koja zive i rade na ulici, kao mogué¢im Zrtvama trgovine
ljudima. Ovo je pitanje za sve nadlezne institucije, uglavnom za sistem
socijalne zastite. Djeca koja prose, obi¢no ne idu u $kolu i ¢esto ih zlostavljaju
odrasli.

2. Unapredivanje pomo¢i na terenu, koja bi bila usmjerena na potencijalne
radnike migrante, kako bi ih obavijestili o rizicima i opasnostima da postanu
zrtve trgovine ljudima i dali im infomacije $ta da rade, ako se nadu u takvoj
situaciji.

3. Pruzanje posebne painje individualnom pristupu u ocjenjivanju potreba
svake Zrtve pojedina¢no, narocito u slu¢aju djece i odraslih muskaraca, koji su
zrtve trgovine ljudima.

4. UKklju¢ivanje inspekcija rada u drzavne referalne mehanizme i u odgovarajuca
tijela za nadzor, poput regionalnih timova za monitoring.

S obzirom na to da je trgovina ljudima u svrhu radne eksploatacije manje
vidljiva od drugih oblika trgovine ljudima, preporucuje se da relevantni
akteri imaju i sposobnosti i kapacitete za identifikaciju potencijalnih slu¢ajeva
eksploatacije radne snage, kako bi se Zrtvama pruzila zastita, a pocinioci bili
kaznjeni. Borba protiv trgovine ljudima zahtijeva multidisciplinarni pristup
i koordinaciju svih napora koji se ulazu. BiH ima uspostavljen mehanizam
koordinacije i nadleznosti institucija.

5. Unapredivanje i pojednostavljivanje procedura za efikasno rjeSavanje
problema trgovine ljudima. Osim toga, potrebno je uloziti vi$e naporairesursa
u mehanizam koordinacije, kako bi ovaj sistem bolje reagirao na potrebe
zrtava, bez obzira na njihov spol, starosnu dob ili socijalni status.
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Kako trgovina ljudima u svrhu eksploatacije radne snage obuhvata krenje
radnih prava, potrebno je podi¢i nivo svijesti inspektora rada o samoj
pojavi trgovine ljudima, radi jac¢anja njihove sposobnosti prepoznavanja
potencijalnih Zrtava te trgovine.

6. Rjesavanje pitanja razli¢itih oblika eksploatacije radne snage u svakom
strateskom dokumentu, koji se bavi migracijom, radnim pravima i integracijom
stranih radnika i njihovih porodica. Osim toga, oni koji donose politicke
odluke u FBiH trebali bi razmotriti dono$enje novog zakona o zaposljavanju
stranaca, koji bi bio usuglagen sa Zakonom o kretanju i boravku stranaca i
azilu, i na taj na¢in omoguciti jedan sveobuhvatan i koherentan pravni okvir.

7. Provedba detaljnijeg istrazivanja profila Zrtava i pocinilaca i specifi¢nih
karakteristika trgovine ljudima u svrhu eksploatacije radne snage.

Rezultati ovog rada ne ukazuju kako organizirani kriminal predstavlja uobi¢ajenu
formu trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije u BiH. Na temelju dostupnih
informacija, ¢ini se kako su naj¢esce pocinioci ovog krivi¢nog djela pojedinci, i kako
je glavni cilj stjecanje vlastite materijalne koristi. Sluc¢ajevi iz BiH obi¢no uklju¢uju
drzavljane BiH, a povremeno su zrtve trgovine ljudima osobe iz susjednih drzava. U
ovom radu nije prepoznato postojanje bilo kakvih aktivnosti organa vlasti, kojima
bi se radnicima migrantima pruzila sigurnost ili dale informacije o riziku da postanu
zrtve trgovine ljudima.

Iako je krivi¢nim zakonima u BiH predvidena zastita radnika kroz odredbe o kr$enju
radnih prava, odredba o trgovini ljudima bit ¢e relevantna jedino, ako su i drugi
sastavni elementi sustine ovog djela prisutni. U svakom slucaju, kona¢na kvalifikacija
ovisi o okolnostima svakog pojedina¢nog slucaja, i potrebno je biti svjestan njihove
uzajamne veze.

Prakticari trebaju razmotriti:

Usmjeravanje posebne paznje na pravilnu ocjenu postojanjaili nepostojanja pristanka

prilikom identifikacije slu¢ajeva trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije. Sve
dok se ovo krivi¢no djelo javlja u svrhu eksploatacije (pomo¢u ¢injenja i sredstava
koja potpadaju pod definicije UNCTOC-a i Konvenciju Vije¢a Evrope), pitanje
pristanka Zrtve iskori$tavanja postaje nevazno. Osim toga, element sredstva je
nevazan, kada su Zrtve zlo¢ina mlade od osamnaest (18) godina, jer se smatra da do
tada nisu dostigli dovoljan nivo psihofizicke zrelosti.

Oblast, koja predstavlja razlog za zabrinutost, efikasnost je referalnog mehanizma
za zrtve trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije. Dostupnost pomo¢i i pravna
pomoc su, izgleda, slabe tacke. U jednoj novijoj studiji ukazuje se na nekoliko faktora,
koji mogu doprinijeti procesu identifikacije:* radnici koji se deportiraju kao ilegalni
imigranti, predrasude zasnovane na splonoj pripadnosti i poznati tipovi Zrtava (zene

99 USAID: Trafficking of Adult Men in Europe and Eurasia, str. 7;



i djeca, kada je rije¢ o seksualnom iskori$tavanju). Ove faktore potrebno je uzeti u
obzir, kako bi se razumjelo zbog ¢ega je eksploatacija radne snage manje primjetna
100

od drugih oblika eksploatacije.
Donosioci odluka i prakticari trebaju razmotriti:

Poseban oprez prilikom kvalifikacije ¢injenica, pod uvjetom da je trgovina ljudima,
kao kr$enje radnih prava, takoder, regulirana zakonom, kao krivi¢no djelo. Potrebno
je razmotriti elemente bic¢a krivi¢énog djela, kojima se kr$e prava, koja proizilaze iz
radnog odnosaitrgovine ljudima, kako bi se neko krivi¢no djelo ispravno kvalificiralo.

Podaci, koji su bili na raspolaganju za ovaj rad, ne ukazuju na veliki broj predmeta
eksploatacije radne snage, koji su procesuirani. Potrebno je, takoder, u obzir uzeti i
sivu zonu u procjeni postojanja eksploatacije radne snage. Teoretski govoredi, tesko
je napraviti razliku izmedu trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije, prisilnog
rada i ilegalnog zaposljavanja ili kr§enja radnih prava. Ovo je jos teze u¢initi u praksi.
Kako bi se osiguralo da pojam trgovine ljudima postoji i u krivi¢nim zakonima, osim
utvrdivanja prisilnog rada kao svrhe, potrebno je, takoder, uspostaviti i ¢injenje i
sredstva, kao elemente bic¢a krivi¢nog djela trgovine ljudima. Ovo, prakti¢no, znaci
da, ¢ak i kada postoje neki od elemenata prisilnog rada, mora postojati i ¢in koji
obuhvata vrbovanje i sredstva, a po¢inilac mora imati namjeru da izvr$i konkretno

djelo.

100 UNODC Global report, str. 51;
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Aneks 1: Medunarodna organizacija rada: pokazatelji

MOR: Pokazatelji trgovine odraslim osobama u svrhu eksploatacije

radne snage

POKAZATELJI VRBOVANJA PRIJEVAROM

Jaki

: Srednji

. Slabi

Prevareni u vezi sa
prirodom posla ili
lokacijom

Prevareni u vezi s uvjetima prostitucije

Prevareni u vezi sa sadrZajem i zakonitoscu

i ugovora o radu

Prevareni u vezi sa sjedinjavanjem s

. porodicom

Prevareni u vezi s uvjetima stanovanja i

Zivota

Prevareni u vezi sa zakonitim dokumentima

ili stjecanjem zakonitog statusa migranta

Prevareni u vezi s uvjetima putovanja i
vrbovanja

i Prevareni u vezi sa zaradom
i Prevareni u vezi s obecanjima o braku ili
i usvajanju

Prevareni u vezi s
obrazovnim mogucnostima

Jaki

. Slabi

Otmica, prisilni brak,
. prisilno usvajanje ili

prodaja Zrtve

¢ Duznicki rad

© Prijetnja nasiljem nad
i Zrtvom

. Nasilje nad zrtvama

Oduzimanje dokumenata

Izolacija, ogranicavanje slobode ili

¢ nadziranje

Prijetnja prijavljivanjem viastima
Prijetnja da Ce istinu saznati porodica,

© zajednica ili javnost

Nasilje nad porodicom (prijetnje ili stvarno
* nasilje)

\ Zadrzavanje novca




POKAZATELJI VRBOVANJA ISKORISTAVANJEM TESKOG POLOZAJA ZRTVE

Jaki Srednji Slabi
- Iskoristavanje teske porodicne situacije Iskoristavanje kulturnih/
Iskoristavanje nezakonitog statusa vjerskih uvjerenja
Iskoristavanje nedostatka obrazovanja Op¢i kontekst
i (nepoznavanje stranog jezika) i Poteskoce u proslosti
Iskoristavanje nedostatka informacija Poteskoce u organiziranju
© Kontrola eksploatatora . putovanja
Poteskoce u proslosti
Poteskoce u organiziranju putovanja
Ekonomski razlozi
Lazne informacije o zakonu, stavu vlasti
Lazne informacije o uspjesnoj migraciji
Porodicna situacija
Licna situacija
Psihicka i emocionalna ovisnost
Odnos sa vlastima/pravni status
POKAZATELJI EKSPLOATACLE
Jaki Srednji Slabi
Prekomjerni broj radnih Losi uvjeti Zivota Nepostojanje pristupa
i dana ili sati \ Opasnosti na radu i obrazovanju

\ Niska ili nikakva placa

Nepostivanje zakona ili potpisnog ugovora

Nepostojanje socijalne zastite ( ugovot,
¢ socijalno osiguranie, i sl.)

Vrlo losi radni uvjeti

Manipuliranje naknadama za rad

POKAZATELJI PRINUDE NA ODREDISTU

Jaki

: Srednji

| Slabi

Oduzimanje dokumenata
Duznicki rad

Izolacija, ograni¢avanije
slobode ili nadziranje

Nasilje nad Zrtvama

Prisiljavanje na nezakonite/kriminalne
aktivnosti

Silom nametnuti zadaci ili klijenti
Prisiljavanje na postupanje protiv kolega/
suradnika

Prisiljavanje na negovorenje istine
vlastima, porodici, itd.

Prijetnja prijavljivanjem vlastima
Prijetnja nametanja jos tezih radnih uvjeta
Prijetnja nasiljem nad Zrtvom

Snazan utjecaj

Nasilje nad porodicom (prijetnje ili stvarno
nasilje)

Prijetnje da Ce istinu saznati
porodica, zajednica ili javnost

ZadrZavanje naknade za rad
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POKAZATELJI ZLOUPOTREBE TESKOG POLOZAJA NA ODREDISTU

Jaki Srednji Slabi

Ovisnost o eksploatatoru Poteskoce u proslosti
Teskoce Zivljenja u nepoznatom okruZenju Lic¢ne karakteristike
¢ Ekonomski razlozi :

Porodicna situacija

Odnos sa vlastima/pravni status




Medunarodna organizacija rada: pokazatelji trgovine djecom u svrh
eksploatacije radne snage

Protokolom iz Palerma posebno se navodi da, u slu¢aju djece mlade od 18
godina, nema potrebe za dokazivanjem postojanja “prijetnje ili upotrebe sile
ili drugih oblika prinude, otmice, prijevare, obmane ili zloupotrebe mod¢i ili
polozaja ugrozenosti,” kako bi se utvrdilo djelo trgovine ljudima. Medutim,
odluceno je da se zadrze pokazatelji obmane, prinude ili zloupotrebe teskog
polozaja, kako bi se analizirala trgovina djecom, pomo¢u usuglasenih sredstava
u Evropi.

POKAZATELJI VRBOVANJA PRIJEVAROM

- Jaki - Srednji - Slabi
Prevareni u vezi sa Prevareni u vezi s uvjetima rada -
moguénostima obrazovanja : Prevareni u vezi sa sadrZajem ili zakonitoicu

Prevareni u vezi sa ugovora §

¢ prirodom posla, lokacijom : Prevareni u vezi sa sjedinjavanjem porodice
ili poslodavcem Prevareni u vezi s uvjetima stanovanja i

Zivota

Prevareni u vezi sa zakonitim dokumentima
. ili stiecanjem statusa legalnog migranta

© Prevareni u vezi s uvjetima trgovanja i
vrbovanja

Prevareni u vezi sa zaradom

Prevareni kroz obecanja braka ili usvajanja

POKAZATELJI PRINUDNOG VRBOVANJA

Jaki Srednji Slabi
Otmica, prisilni brak, Oduzimanje dokumenata P

. prisilno usvajanje ili . Izolacija, ogranicavanje slobode ili :
prodaja Zrtve \ nadziranje

i Duznitkirad . Prijetnja prijavijivanjem vastima

. Prijetnja silom nad Zrtvom _ Prijetnja da ée istinu saznati porodica,

© Nasilje nad zrtvom © zajednica ili javnost

: Nasilje nad porodicom (prijetnje ili stvarno
© nasilje)
. Zadrzavanje novca
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POKAZATELJI ZLOUPOTREBE UGROZENOG POLOZAJA

Srednji

. Slabi

Jaki

Iskoristavanje teske porodicne situacije
Iskoristavanje nezakonitog statusa
Iskoristavanje nedostatka obrazovanja
i (nepoznavanje stranih jezika)
Iskoristavanje nedostatka informacija

\ Kontrola eksploatatora

Poteskoce u proslosti

Poteskoce u organiziranju putovanja
Ekonomski razlozi

Lazne informacije o zakonu, stavu vlasti
Lazne informacije o uspjesnoj migraciji
Porodicna situacija

Licna situacija

Psihicka i emocionalna ovisnost

Odnos sa vlastima/pravni status

Srednji

Prekomjerni broj radnih
© dana ili sati

Losi uvjeti Zivota

Opasnosti na radu

Niska ili nikakva placa

Nepostivanje zakona ili potpisanog

i ugovora

Nepostojanje socijalne zastite (i ugovot,
i socijalno osiguranje, i sl.)

Vrlo losi radni uvjeti

Manipuliranje naknadama za rad

POKAZATELJI PRINUDE NA ODREDISTU

Jaki

: Srednji

. Slabi

Duznicki rad

Izolacija, ogranicavanije
slobode ili nadziranje
Nasilje nad Zrtvama

Prisiljavanje na nezakonite/kriminalne
aktivnosti

Silom nametnuti zadaci ili klijenti
Prisiljavanje na postupanje protiv kolega/
suradnika

Prisiljavanje na negovorenje istine vlastima,
porodici, itd.

Prijetnja prijavljivanjem vlastima

Prijetnja nametanja jos tezih radnih uvjeta
Prijetnja nasiljem nad Zrtvom

SnaZan utjecaj

Nasilje nad porodicom (prijetnje ili stvarno
nasilje)

ZadrZavanje naknade za rad




POKAZATELJI ZLOUPOTREBE TESKOG POLOZAJA NA ODREDISTU

Jaki

: Srednji

: Slabi

Ovisnost o eksploatatoru

i Poteskoce u proslosti
¢ Poteskoce zivljenja u nepoznatom okruzenju

Ekonomski razlozi

Porodi¢na situacija

i Licne karakteristike
Odnos sa vlastima/pravni status
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